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Buenos dias a todos bienvenidos a nuestra primera sesién ordinaria de trabajo de la comisién
tarifaria del Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado siendo las 11:15 del dia 06 de
Octubre del afio 2023 doy por instalada la sesién de trabajo.

REPRESENTANTE DE LA AUTORIDAD.- Le informo que dentro de esta comisidn se encuentra el Ing.
Juan José Vazquez Urrutia a quien no se le ha tomado protesta de ley que suplira a la Sra. Patricia
Hermosillo como vocal de este consejo nos ponemos de pie para tomarle protesta.

PRESIDENTE.- El es una persona se le ha elegido y tomando a bien si ustedes lo consideran
incluirlo por la vasta experiencia que tiene en el organismo, para mi ha sido un gran consejero, me
orienta muchisimo me asesora muchisimo estoy seguro que su aportacién a este consejo tarifaria
va ser de utilidad porque tiene el conocimiento del sistema costos, todo lo que tiene que ver con
el organismo y su funcionamiento econémico. Juan José Vazquez protesta cumplir y en su caso
hacer cumplir la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos la particular del Estado de
Jalisco, Leyes y Reglamentos de acuerdos que ella emanen asi como desempefiar leal y
patrioticamente el cargo que este consejo tarifario le ha confiado viendo en todo momento por el
bienestar del municipio y de sus habitantes.

REPRESENTANTE DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS.- Si protesto.

PRESIDENTE.- Si asi no lo hiciera la nacién el estado y el municipio se lo demande.

REPRESENTANTE DE LOS USUARIOS.- Bienvenido José a darle.

PRESIDENTE.- Una vez tomada la protesta de Ley al nuevo representante del consejo les informo
que ha adquirido los derechos y obligaciones que la ley le otorga Yy le sefiale, secretario solicito que
continte con el desarrollo de la sesidn.

b REPRESENTANTE DE LA AUTORIDAD.- Tomamos lista de presentes, Licenciado Fernando Antonio
Monreal Mendoza Presidente de la Comisién

PRESIDENTE.- PRESENTE.

REPRESENTANTE DE LA AUTORIDAD.- su servidora PRESENTE Lilia Alvarado Macias.
PRESIDENTE.- No podia asistir porque tenia otro compromiso.

REPRESENTANTE DE LA AUTORIDAD.- Juan Gabriel Villanueva Perales.

REPRESENTANTE DE LOS USUARIOS.- PRESENTE.

REPRESENTANTE DE LAS ORGANIZACIONES.- PRESENTE.
REPRESENTANTE DE LA AUTORIDAD.- Juan José Vézquez Urrutia.
REPRESENTANTE DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS.- PRESENTE.

REPRESENTANTE DE LA AUTORIDAD.- Y nos falta José André Blum.

% REPRESENTANTE DE LA AUTORIDAD.- Yolanda Martinez Llamas.
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REPRESENTANTE DE LOS USUARIOS.- Mas que nada como tu dices SIMAPA tiene que absorber
como tu dices, como ahorita en este caso que comentas ver la forma de que jales de un lado o de

otro para cubrir ese gasto.

REPRESENTANTE DE LAS ORGANIZACIONES.- También ver el tipo de personas, ver si es
empedrado es una cosa, y si es el concreto es otra cosa.

PRESIDENTE.- Tratamos de etiquetar pero muchas veces es mds complicado que las personas

entiendan.

REPRESENTANTE DE LAS ORGANIZACIONES.- Por ejemplo no podemos cobrar, un ejemplo como
en Riberas alli es muy diferente comparado a Chapala, los concretos que estédn poniendo.

PRESIDENTE.- En Riberas practicamente reparas, haces el pozo, reparas, compactas, y ya quedo,
en Chapala haces empedrado es abrir, reparar, compactar, y empedrar, o si es asfalto, si es
concreto.

REPRESENTANTE DE LOS USUARIOS.- Hay manera de que puedas compensar una cosa con otra en
ciertas partes.

PRESIDENTE.- Si si si.

REPRESENTANTE DE LA AUTORIDAD.- Y comparado con otros municipios ya lo checaron para ver
como cobran por ejemplo Ixtlahuacan, lo que es uno de los mas cercanos yo se que los costos de
agua si son mas caros con ellos, mi hija tiene una casa en Atequiza, dice que pago $4,500.00 por
una casita de dos recamaras. Pensé en Ixtlahuacan o Poncitlan pero es mds econdémico, no se
compara.

REPRESENTANTE DE LOS USUARIOS.- Pero estamos hablando que Ixtlahuacan estamos hablando
de zona metropolitana, en Ixtlahuacan debe estar mas altos los costos. Aqui seria mas facil tomar
referencia a Jocotepec. Que todavia no es zona metropolitana, Chapala, no es zona metropolitana.

PRESIDENTE.- Nos basamos en organismos como Puerto Vallarta y Guadalajara. Puerto Vallarta es
zona turistica como Chapala y en cuestién de organismo como Puerto Vallarta hasta que volvié a
pertenecer al municipio, ya no esta como OPD en su momento si fue un OPD modelo.

REPRESENTANTE DE LA AUTORIDAD.- La distribucién ya es diferente. Lo de las pipas que
descargan al drenaje son pipas que limpian fosas.

PRESIDENTE.- Asi es.

REPRESENTANTE DE LA AUTORIDAD.- Eso en cuanto esta ahorita.

PRESIDENTE.- Esta en $890.00 y algo.

REPRESENTANTE DE LA AUTORIDAD.- Proponemos subirlo a $2,000.00

PRESIDENTE.- Porque sé que el proveedor cobra el servicio en $3,000.00, este es el vactor.

REPRESENTANTE DE LA AUTORIDAD.- La descarga.
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PRESIDENTE.- El por limpiarlo cobra $3,000.00 posiblemente lo aumente.

REPRESENTANTE DE LA AUTORIDAD.- Ellos le ganan mucho.

PRESIDENTE.- Nosotros tenemos el servicio de vactor, queremos subirlo actualmente esta en
$2,500.00 mas iva queremos subirlo a $2,900.00 mas iva y para lo que es Riberas del Pilar, para
todo Riberas esta en 50% de descuento, solamente ellos en tanto no tengan drenaje es el 50%

descuento.
REPRESENTANTE DE LA AUTORIDAD.- El vactor.
REPRESENTANTE DE LOS USUARIOS.- Las pipas subirian, no no el vactor.

PRESIDENTE.- El vactor subiria a $2,900.00 mas iva, por hora. El vactor de nosotros subiria a
$2,900.00 mas iva, y para las descargas, lo que terceros extraen subiria a $2,000.00 mas iva.

REPRESENTANTE DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS.- Ellos estan lucrando con el servicio.

PRESIDENTE.- El proveedor le pasaria el costo al usuario, pero nosotros le damos el servicio mucho
mas barato.

REPRESENTANTE DE LA AUTORIDAD.- Ojala tuviéramos dos vactor.

PRESIDENTE.- Si la verdad queremos modernizarnos en lo que llevamos en la administracién
hemos invertido mucho dinero al vactor, para tenerlo al dia, lo cuidamos con pincitas es un
modelo del afio 2007.

REPRESENTANTE DE LOS USUARIOS.- Aqui no hay forma de que CEA te apoye con el
mantenimiento del vactor. Te digo porque Jocotepec el vactor de Jocotepec recibe mantenimiento
por parte del CEA.

REPRESENTANTE DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS.- El vactor de Jocotepec Aquatech, esta en
comodato. Ellos cada afio en diciembre de llevarlos y en Enero de repararlo.

\; PRESIDENTE.- Jocotepec nos piden el vactor en lo que va el afio, va como tres veces que nos piden

el vactor prestado.

REPRESENTANTE DE LOS USUARIOS.- Si de hecho se puede hacer una solicitud a la Cea para ver si
puede apoyarnos con un vactor.

PRESIDENTE.- De hecho este vactor que tenemos actualmente fue comprado por gobierno
federal, gobierno estatal y gobierno municipal, la propuesta es que nos apoyen.

REPRESENTANTE DE LOS USUARIOS.- Ver si se pudiera que la Cea apoye con un vactor en
comodato igual como Jocotepec.

PRESIDENTE.- Lo otro que estoy pensando a raiz del hermanamiento con las ciudades de Estados
Unidos tienen mejores equipos all4.

REPRESENTANTE DE LA AUTORIDAD.- Después de 2 afios.
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PRESIDENTE.- Los van dejando asi han llegado los camiones de bomberos.

REPRESENTANTE DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS.- Ocotlan su primer vactor fue
exactamente por las ciudades hermanas.

REPRESENTANTE DE LA AUTORIDAD.- Ya se esta viendo la firma para el mes de Noviembre.

PRESIDENTE.- Seria muy buena opcion los camiones son de muchisima mejor calidad. Nosotros
tenemos un camién, trabaja muy revolucionado, anda en 2,000 revoluciones y no es un motor
independiente, del mismo motor del camidn, es el que mueve el sistema, te lo va desgastando,
golpeando, son trancazos para el motor y si estamos hablando de un camién del 2007 imaginense,
con pinzas su cambio de aceite para el motor, para todo el sistema de succién y de inyeccién de
agua, para que este al dia. Reparamos la bomba de agua, el vactor utiliza el agua, y la mayoria de
nuestros pozos dan arenitas, esas arenitas en la bomba de agua van desgastando son como lijas, y
tuvimos que comprar de nuevo la bomba de agua.

REPRESENTANTE DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS.- Son sistemas de pistones las bombas, yo
si sugiera que si van a adquirir un camién no compre Aquatech.

PRESIDENTE.- Un equipo vactor, hay equipos Aquatech como el que tenemos nosotros, y el mejor
es el vactor y el vacuum, seria ver si lo podemos conseguir en Estados Unidos si seria un equipo
bueno.

REPRESENTANTE DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS.- Ver en la reunién con las ciudades ,
hermanas, un presidente municipal muy amigo en paz descanse, dijo vamos a Tonala con
tepalcates lo que le vamos a quitar, se trabajo dos ambulancias, el primer vactor en Ocotlan.

\ REPRESENTANTE DE LOS USUARIOS.- Seria ver de proponer o ver la forma de traer un vactor, y de
\alguna forma si ayuda al foréneo les va cobrar $3,000.00 ahorita después le van a subir a
$4,000.00 y cacho de alguna forma son $1,000.00 o $2,000.00 pesos menos.

PRESIDENTE.- Alguna duda con descargas de drenaje en bloques con un tercero que extrae a

usuarios y descarga en nuestro drenaje, usualmente le damos un punto para que descargue que es
% en la calle Gonzdlez Gallo.

REPRESENTANTE DE LA AUTORIDAD.- Una vez vimos un camién y le mande la foto y le dije esto
esta permitido, o no porque me llamo la atencién.

REPRESENTANTE DE LAS ORGANIZACIONES.- Y quien checa los que descargan.

PRESIDENTE.- Nosotros, nos avisan cuando van a descargar se le avisa a planta de tratamiento y
nosotros mandamos a una persona para que este checando y si no, no falta quien nos avise.

REPRESENTANTE DE LOS USUARIOS.- Los operadores se dan cuenta a nosotros nos llega el olor o
color diferente, luego luego detectamos si hay descarga de vactor o de descargas inusuales.

\ REPRESENTANTE DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS.- En su momento me hablaba Rafa, Juan
estd llegando.
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REPRESENTANTE DE LA AUTORIDAD.- Y a parte no es caro porque si considera, el precio de
tratamiento, no lo estamos considerando, la pipa cuanto ha de traer.

PRESIDENTE.- Es de 7 0 9, pero si la trae llenita, ya es algo. Otra cosa que también quisiéramos
aumentar, el uso o consumo de agua comercial.

REPRESENTANTE DE LA AUTORIDAD.- Le cobran eso mismo. Y a parte no es caro porque si
considera, el precio de tratamiento, no lo estamos considerando, la pipa cuanto ha de traer. Le
cobran lo mismo a una casa que a un comercio, hay una tarifa diferente.

PRESIDENTE.- La tarifa habitacional esta en $179.88 el mes hasta 10 metros cubicos, después, una
persona, pagando $179.00 mensuales puede tener 10 metros clbicos diarios de agua ya pagados
al mes, si se excede de eso pagaria $13.00 hasta los 20 mts ctbicos, de 11 a 20 mts cubicos. Y va

subiendo en cuanto mas consume.

REPRESENTANTE DE LA AUTORIDAD.- Hace 5 afios el metro cubico para la industria $23.00 es lo
que se pagaba en la planta, péngale un 30% mas.

PRESIDENTE.- Ellos tienen pozo en la planta no consumen.

REPRESENTANTE DE LA AUTORIDAD.- Cada metro cubico que utilicen lo pagan eso costaba.
REPRESENTANTE DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS.- Es lo que comentidbamos hace poco.
REPRESENTANTE DE LA AUTORIDAD.- Ellos pagaban $2’000,000.00 por mes.

REPRESENTANTE DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS.- CONAGUA Les cobra mucho mas a los
particulares que al organismo.

PRESIDENTE.- Entonces haciendo el calculo de multiplicando, la tarifa por 12 meses, un usuario
estaria pagando $2,158.00 pesos al afio utilizando responsablemente esos 10 metros cubicos, en
promedio que tenemos en consumos analizando los datos es de 10 y 15 metros cubicos mensuales
por casa, ese es el promedio que tenemos, ahorita que comentaba de su hija que dice que paga
$4,000.00 sin medidor es tarifa fija.

REPRESENTANTE DE LA AUTORIDAD.- El consumo es bajo.

PRESIDENTE.- Eso pagaria pero si se excede, de 11 a 20 $13.04, 21 a 30 mts ctbicos 13.46,31a 50
mts cubicos $13.78. De ahi hasta lo més alto que pueda ser mas de 151 mts cubicos, en adelante
pagaria $25.00.

REPRESENTANTE DE LA AUTORIDAD.- El metro cubico.
PRESIDENTE.- El metro cubico.

REPRESENTANTE DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS.- La cultura de saber aprovechar el liquido,
desgraciadamente los costos van hacer muy baratos cuando no podamos abastecer de agua.

PRESIDENTE.- Esto es el habitacional yo quiero que quede asf.

REPRESENTANTE DE LA AUTORIDAD.- Y en el comercial el porcentaje de aumento.
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PRESIDENTE.- No hay mucha diferencia, como esta actualmente para recapitular el habitacional,
son $179.88 y extras a $13.04 de 1 a 20, en el comercial esta a $146.39 y pagando el extra de 13 a
20 $14.84, $1.84 mas que la habitacional, y en el comercial se lucra con el agua, que comercios
tenemos aqui en chapala, en la industria primero Productos SANE.

REPRESENTANTE DE LA AUTORIDAD.- Productos paga el agua al municipio.

% PRESIDENTE.- Si Productos SANE es uno o es el principal, porque si demanda mucha agua. Tengo
: la lectura pasada de SANE 400 mts cubicos. Industrial esta en $185.00.

REPRESENTANTE DE LAS ORGANIZACIONES.- Y ellos cuanto pagan como SANE.

PRESIDENTE.- SANE en promedio anda pagando $2’000,000.00 al afio.

REPRESENTANTE DE LA AUTORIDAD.- Y ahorita con la ampliacién que estén haciendo, por eso es
que estan usando mas el agua.

PRESIDENTE.- De hecho estan gastando menos como que bajo la produccién, y la otra tienen un
pozo cercas, no se si ya lo echaron andar.

REPRESENTANTE DE LA AUTORIDAD.- Lo tienen permitido.

PRESIDENTE.- Si, ellos tenian un pozo anteriormente, es usar la misma concesién, la cuestién aqui
es yo si lo veo que estdn lucrando con el agua, que es su insumo principal, y es muy poco lo que

pagan.
_ PRESIDENTE.- No, puede haber dos factores que desconocemos, el primero es de cuanto es la
concesion, cuantos litros puede sacar de la concesién y lo otro, fue que optaron por tener agua
del organismo, el agua para eso tiene que tener un ph.
~ REPRESENTANTE DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS.- De hecho ellos anteriormente hace
muchos afios se les daba agua del pozo 9, del pozo 9 de agua sabemos que tenemos un problema
§ de coloracién y ellos tenian que tratarla y les salia muy costoso.

REPRESENTANTE DE LA AUTORIDAD.- Hacen un pre tratamiento.

REPRESENTANTE DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS.- Ellos financiaron la linea, que va del pozo
la cascada hasta con ellos. Les convenia porque daba agua de mejor calidad, y actualmente todavia
a mi me toco hace 3 afios, compraban pipas incluso, no les abastece el agua, mucho el consumo
ahorita cuanto esta la pipa, cuanto le cuesta, segin los metros cubicos, en cuanto esta la pipa
multiplica por 20, la cantidad de metros clbicos, le sale muy barato a como estamos surtiendo,
$296.00 les sale la pipa con nosotros.

PRESIDENTE.- $296.00.
REPRESENTANTE DE LA AUTORIDAD.- Porque tan baratisimo

\ PRESIDENTE.- Es por ello el aumento de la tarifa comercial e industrial.
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REPRESENTANTE DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS.- El costo que estamos viendo para SANE,
lo que nos paga a nosotros por cada 20 mts ctbicos, $300.00 y en 20 mts. cibicos de pipa, cuanto
le sale, estamos hablando de 20 mil metros, la normal de 10 anda como en $1,000.00

PRESIDENTE.- Seria subir la pipa de agua a $900.00 mas iva pero competidores o proveedores de
pipa las tiene por los mismos 10 metros cubicos, la tienen en $1,100.00 o $1,200.00.

REPRESENTANTE DE LOS USUARIOS.- Seria subirla a $900.00

REPRESENTANTE DE LA AUTORIDAD.- Los proveedores que ellos sacan o que extraen el agua o el
pozo que ellos tienen, ¢pagan aqui?.

PRESIDENTE.- Ellos tienen su propio pozo, ellos deben pagar a CONAGUA.

[
[
REPRESENTANTE DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS.- Las personas que tienen pozo propio y
descargan sus agua a las lineas de drenaje municipal se debe de cobrar por las descargas del
drenaje por metro cubico.
' \\
\
\

PRESIDENTE.- La propuesta que nosotros tenemos, para el agua comercial aumentarla con un
10%.

REPRESENTANTE DE LA AUTORIDAD.- Le digo que hace 5 afios pagdbamos $23 el metro cubico y
tuvimos que modificar el permiso porque no estabamos utilizando el total del volumen y si no lo

\sacébamos también lo pagabamos era $2’000,000.00 por mes de agua, de extraccion mas el
‘tratamiento previo, todo eso, la verdad $14.00 es bajo.

REPRESENTANTE DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS.- También donde no estamos considerando
y gastan bastante agua y los que lucran con ella son los viveros.

PRESIDENTE.- También.

REPRESENTANTE DE LA AUTORIDAD.- También se deberia de pasar a nivel de comercio.

remodelaciones de la avenida aprovechamos, para poner medidor.
REPRESENTANTE DE LA AUTORIDAD.- El chiquito.

PRESIDENTE.- El que estd en las escaleras del derrumbe hay. Aprovechamos a ponerle al café, de
dia es vivero, y de noche son alitas. No tenian medidor, pagaban cuotas minimas por la avenida,
bar y alitas arriba entonces, aprovechamos para ponerle medidor, por las escaleras del derrumbe,
la pasteleria, a todas les pusimos medidor. Seria poner de uso comercial y el uso industrial al 10%
que les parece para que no se nos escape alguno, si SANE esta catalogado como industrial 10% de
incremento, en la industrial es mas caro que la comercial.

\\ PRESIDENTE.- De hecho habia un vivero que esta por la avenida y no tiene medidor y ahora con las

REPRESENTANTE DE LA AUTORIDAD.- Ellos no tienen planta de tratamiento. Descarga bruta, por
eso es de que la gente se queja de los olores. A ellos también se les deberia de cobrar una cuota
por el saneamiento.
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PRESIDENTE.- Tenemos lo que es la tarifa comercial, analizando todo, tenemos un aumento de un
10%, esta la tarifa de instituciones publicas o que prestan servicios publicos, esta la tarifa a
servicios de hoteleria, que también seria bueno el 10% ahi.

REPRESENTANTE DE LA AUTORIDAD.- Hoteleria es comercial.

PRESIDENTE.- En uso industrial esta SANE pagando $36.99 por metro cubico consumido, seria un
aumento del 10%.

REPRESENTANTE DE LA AUTORIDAD.- Sometemos a votacion el punto, se les solicita que estén
con la afirmativa para aprobar, el punto 3 del orden del dia, de acuerdo a los aumentos
mencionados, Pipa de agua $900.00, Vactor $2,900.00 mas iva, Reconexiéon agua $960.00,
Reconexién drenaje $3,600.00, Descarga en bloque $2,000.00, tarifa comercial e industrial 10%
aumento, los incrementos mencionados, favor de manifestarlo, todos por unanimidad.

REPRESENTANTE DE LOS USUARIOS.- ¢En caso de la habitacional va quedar la misma tarifa?.

REPRESENTANTE DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS.- Si que bueno porque si estd pegando en
el bolsillo, el poder adquisitivo estd pegando a todas las familias, aumentos que hay, aunque el
agua no es una canasta bdsica pero si es, basica para la familia.

REPRESENTANTE DE LOS USUARIOS.- La tarifa para este afio cuanto es.
PRESIDENTE.- La tarifa de este afio en casa habitacién.
REPRESENTANTE DE LOS USUARIOS.- ¢ Cudnto es lo que le cobran por afio?.

PRESIDENTE.- Una minima son $179.88 por mes, si se excede de los 10 metros cubicos, son
$13.04, la minima anda en $2,800.00, la genérica, sube a $4,800.00 y la alta anda en $9,290.00.

REPRESENTANTE DE LA AUTORIDAD.- Entonces procedemos a la clausura de la sesidn.

PRESIDENTE.- Nos ponemos de pie por favor, para clausurar la sesién de la comisién tarifaria,
informandoles que se han agotado los puntos, del orden del dia aprobados para la sesién de
trabajo que nos ocupa y no habiendo, mas asuntos a tratar se da por concluida siendo las 12:28
del mismo dia que inicio muchas gracias.

//
=#Q.F 8. Lilia Alvarddo Madias
Representante de la Autoridad
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inez Llamas
Repregéntante de las organizaciones de comerciantes y empresarios

Ing. Juan Jgsé Vazquez Urrutia
Representante de Prestadores de Servicios Turisticos

Juan Gabriel eva Perales
Representante de los Usuarios del uso Habitacional
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