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Introduccion

El Programa Nacional Hidrico 2014-2018 (PNH) establece “Como una estrategia global, el
Gobierno de la Republica ha hecho una soélida apuesta para atender la seguridad hidrica, el
derecho humano al agua y saneamiento basico y, por ende, el apoyo objetivo y bien
sustentado a la poblacién en el mejoramiento integral de la gestion del agua, incluyendo
la prestacion de los servicios de agua en los asentamientos humanos y en el campo, con
base en el desarrollo de su capacidad de trabajo por sectores, por cuencas y en su capacidad
de articular en forma amplia y productiva las relaciones con entidades federativas y a través de
éstos, con los municipios, con apoyo en una transversalidad institucional que debe madurar y
perdurar”’. Asimismo, una de las metas del Plan Nacional de Desarrollo es un “México incluyente”,
que en el PNH se traduce en “Asegurar el abastecimiento de agua y el acceso a los servicios de
agua potable, alcantarillado y saneamiento”.

Dentro del diagnéstico en este aspecto, el PNH senala que “en el abastecimiento de agua potable
persisten mermas importantes por pérdida de agua en las redes de distribucion entre el 30 y 50
por ciento debido, principalmente, a la edad de las tuberias, falta de control de la presion y mala
calidad de los materiales empleados. En los domicilios se siguen utilizando muebles de alto
consumo y se presentan fugas inadvertidas o no atendidas. Ademas, se tiene una alta rotacion
en los puestos directivos de los organismos operadores aunado sus bajas eficiencias
comerciales”.

Por otra parte, dentro de las metas nacionales esta el contar con un “México con responsabilidad
global”’, para lo cual en el PNH se establece “Consolidar la participacién de México en el
contexto internacional en materia de agua”. En este tema se sefiala en el PNH que “el disefio
e instrumentacion de programas de financiamiento debe contribuir con claridad y eficiencia al
cumplimiento de los objetivos del PNH, asi como para realizar el fortalecimiento institucional del
sector a través de las acciones de gobierno del agua, incluyendo las referentes a la capacidad
técnica, administrativa y de utilizacién de tecnologia. El reto para los proximos afios sera
asegurar las inversiones y el financiamiento suficientes, ademas de la continuidad y
disponibilidad de la asignacion y aplicacién de los recursos econémicos requeridos. Con ello, se
tendra una alta rentabilidad econémica, social y ambiental”.

En especifico, el objetivo 3 del PNH es “Fortalecer el abastecimiento de agua y el acceso a los
servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento” y se sefiala especificamente que “se
fomentara el incremento de las eficiencias y capacidades técnicas, administrativas y financieras
de los organismos operadores prestadores de estos servicios y la incorporacion o sustitucién de
nuevas fuentes de abastecimiento”. Dentro de este objetivo, encontramos la estrategia 3.2, que
es la de “Mejorar las eficiencias de los servicios de agua en los municipios”, considerando las
siguientes acciones especificas:

3.2.1 Mejorar la eficiencia fisica en el suministro de agua en las poblaciones.

Con respecto al agua potable, se realizaran acciones para mejorar la eficiencia y eficacia
en las redes de distribucién, como son el adecuado control de la presion y el caudal, la
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sustitucion de redes antiguas a fin de reducir las fugas, entre otras. También se promovera
la implantacion de programas tendientes a reducir las fugas de agua en toma domiciliaria,
asi como en comercios e industrias, debido a que las pérdidas de agua incrementan la
demanda.

3.2.2 Mejorar los sistemas de medicion en los usos publico urbano e industrial.

Se promovera con la actualizacion de padrones de usuarios y contribuyentes de los
organismos operadores, la instalacion de medidores en tomas domiciliarias y se propiciara
gue los prestadores de servicios midan el agua que entregan en sus puntos de control.

3.2.3 Promover y aplicar tecnologias de bajo consumo de agua en los sistemas de
abastecimiento publico, industrias y servicios.

Se promovera la normatividad para fomentar la sustitucion de muebles y accesorios
domésticos de alto consumo de agua por otros de bajo consumo.

Estas acciones se enfocardn basicamente a la introduccién o sustitucion de inodoros,
regaderas, llaves, lavadoras que utilizan menos agua y electricidad, asi como algunos otros
dispositivos disefiados para un consumo menor al actual. Para la industria, se promoveran
acciones para incentivar el uso de procesos de bajo consumo de agua, como los sistemas
de captura o condensacion de vapor para uso en petroquimicas, la solidificacién de
desechos en la extraccion de minerales y el enfriamiento en seco en equipos de generacion
de energia, entre otros.

3.2.4 Mejorar el desempefio técnico, comercial y financiero de los organismos prestadores
de servicios de agua y saneamiento.

Se fortaleceran las capacidades técnicas y administrativas de las empresas y los
organismos prestadores de los servicios de agua y saneamiento, en la planeacion,
operacion y mantenimiento de la infraestructura, incluyendo el apoyo para la instalacion de
medidores en las tomas domiciliarias.

Se impulsaran acciones que contribuyan a la mejora de sistemas de bombeo mediante
acciones de eficiencia energética.

Asimismo, se promovera la creacion de organismos operadores descentralizados de la
administraciéon municipal con personalidad juridica y patrimonio propio, asi como la
capacitacion y certificacion sistematica de las competencias del personal directivo y
técnico.

3.2.5 Apoyar o crear organismos metropolitanos e intermunicipales para la prestaciéon de
los servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento.

Se apoyara la creacién de organismos metropolitanos e intermunicipales, que pueden
integrar a los organismos operadores locales. Estas instancias, tendran atribuciones para
planear, programar, estudiar, proyectar, presupuestar, construir, rehabilitar, ampliar,
operar, administrar, conservar y mejorar los sistemas de agua potable, de alcantarillado y
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tratamiento de aguas residuales y redso de las mismas, con la finalidad de proporcionar de
manera integral y eficiente los servicios; asimismo, contribuirdn a una mejor administracion
y preservacion de las fuentes de abastecimiento de forma conjunta entre municipios y
estados.

Por todo lo anteriormente expuesto y para apoyar la ejecucion de algunas de estas acciones, la
Comision Nacional del Agua (Conagua), como organismo rector en materia hidrica del Gobierno
de Meéxico, solicit6 en 2015 un crédito por un monto US$200°000,000.00 del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID), para financiar parcialmente un Programa para el Desarrollo
Integral de los Organismos Operadores de Agua y Saneamiento (PRODI), por medio del contrato
de préstamo No. 3591/0OC-ME. La inversién programada de la contraparte (Gobiernos de los
Estados, Municipios u OO) se estim6 de 85 millones de ddlares, lo que resulta en una inversiéon
de aproximadamente 285 millones de délares en un periodo de cinco afios.
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Capitulo 1. Descripcion del programa

1.1. Antecedentes.

Existe consenso que la mayoria de los Organismos Operadores (OO) que atienden a localidades
de tamafio intermedio (50 a 900 mil habitantes), se ven afectados por algunos de los problemas
de carécter estructural que limitan e impiden el adecuado desarrollo de los mismos.

En México se han observado avances en los Ultimos afios en cuanto al acceso de agua potable.
Sin embargo la eficiencia en la entrega del servicio no ha tenido mejoras significativas. Las
carencias mas importantes encontradas en el sector son la falta de continuidad en el servicio,
pérdidas fisicas en las redes de distribucion, pérdidas comerciales e ineficiencias operacionales.
Por otro lado, los OO experimentan déficit en el manejo de la informacion, bajos niveles de
cobranza, producto de bajos niveles de medicidon y sistemas comerciales obsoletos, con tarifas
desactualizadas, debido a la falta de estructuras tarifarias que reflejen los costos reales de
operacion y la fragmentacion de las responsabilidades regulatorias, ha impactado la calidad del
servicio.

En los Ultimos afios, el Gobierno de México, a través de la Conagua ha realizado esfuerzos para
gue todos los mexicanos tengan acceso a servicios de agua potable, alcantarillado y
saneamiento de calidad. En la ejecucion de diversos programas, se ha identificado que se
requiere fortalecer la planeacion de los OO; asi como los sistemas para generar indicadores y
contar con lineas base confiable que permitan dar seguimiento a los impactos generados
mediante la implementacion de los proyectos. Otro de los aspectos que se ha identificado es que
se requiere realizar minimos de inversion por tamafio de OO para poder obtener resultados
tangibles y para garantizar la sostenibilidad de las intervenciones es necesario acompanar a los
OO con programas de formacion de capacidades. Por otro lado, para facilitar el acceso de
recursos de los OO a fuentes de financiamiento distintas a los subsidios, es necesario apoyar en
el desarrollo de esquemas que faciliten dicho acceso.

Con base en las brechas identificadas y las lecciones aprendidas de la ejecucién de los
programas anteriores, surge el Programa para el Desarrollo Integral de los Organismos
Operadores de Agua y Saneamiento (PRODI), que acotara el universo de intervenciéon a OO
entre 50 y 900 mil habitantes.

1.2. Objetivo

El objetivo del Programa es apoyar a la Conagua a fin de mejorar la calidad del servicio de agua
y saneamiento en poblaciones, preferentemente entre 50 mil y 900 mil habitantes, mediante la
ejecucion de proyectos integrales de corto y mediano plazo por parte de los OO, responsables
de la prestacion del servicio, con el fin de impulsar su sostenibilidad operativa y financiera.
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1.3. Caracteristicas del programa

Se espera que el programa genere el impulso necesario a los OO para fortalecer su situacion
financiera a través de su desarrollo integral, con base en:

Reduccién de costos de operacién
Incremento de los ingresos propios
Reduccién de pérdidas fisicas de agua
Sostenibilidad de las acciones e inversiones

DN NN

1.4. Componentes del programa

El programa esta integrado por dos componentes.

1.4.1. Componente 1. Apoyo Institucional

Este componente tiene por objeto desarrollar programas de formacion de capacidades
presenciales y en linea para los OO, desarrollar herramientas de apoyo a la gestion y de
autoevaluacion, asi como promover el intercambio de experiencias entre los OO.

Actividades elegibles

v' Elaboracion de estudios relacionados con el sector de agua potable y saneamiento

v' Elaboracion de documentos de andlisis y difusion de buenas practicas

v Disefio de sistemas informaticos para el procesamiento, manejo y analisis de informacién

v/ Organizacién de eventos, conferencias y seminarios

v' Desarrollo e imparticion de cursos de induccién y de capacitacion al personal de Conagua
y de los OO en aspectos estratégicos que contribuyan al desarrollo integral de los OO

v Desarrollo de herramientas de autoevaluacién y cursos en linea

Para este componente, la Conagua, llevara a cabo los procesos de licitacion, contratacion y
adjudicacion de estas acciones, bajo los lineamientos y normas establecidas en el capitulo 5.
Posteriormente la Conagua realizara la difusion de los insumos objeto de cada contrato, para
gue los OO obtengan los beneficios de las acciones realizadas.

1.4.2. Componente 2. Inversidon en acciones integrales

Este componente est4d enfocado en el desarrollo de planes y acciones integrales de
infraestructura integrado por tres subcomponentes.

1.4.2.1. Subcomponente 2.1. Planes de Desarrollo Integral (PDI)

Derivado de la necesidad de contar con un documento de planeacion de répida realizacion y
simple que facilite la identificacion de los retos especificos de los OO para alcanzar su
sostenibilidad financiera y priorizar las acciones a realizar, el Programa contempla el desarrollo
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de un Plan de Desarrollo Integral (PDI) que permita estructurar paguetes de inversiones para
atender los obstaculos que impidan a los OO alcanzar la sostenibilidad financiera, priorizar los
paquetes de acciones con base a su rentabilidad financiera y calendarizar en el tiempo para
obtener resultados en el corto y mediano plazo. Los TDR para la realizacién de los PDI se
encuentran en el Anexo 3.

El PDI guiara las acciones a realizar de cada OO y establecera algunas medidas que permitan
garantizar la sostenibilidad de las inversiones realizadas. Con el fin de asegurar el financiamiento
para cada OO durante la duracién del programa y comprometer que los OO sigan con la ruta
marcada por el PDI, se firmara un convenio de participacién (Anexo 2) que establezca la voluntad
tanto de la Conagua como del OO por cumplir con lo establecido en el PDI.

El PDI debera contar con un analisis de diagnostico que permita definir las lineas base de los
indicadores seleccionados.

Actividades elegibles

v' Desarrollo de los PDI que determinen las inversiones que contribuyan al desarrollo
integral de los OO

v' Seguimiento al avance e implementacién de los PDI y de las mejoras logradas

v" Seguimiento y aplicacion de la herramienta AquaRatingl (licencia de uso y certificacion)
y acompafiamiento en su uso.

Si el OO ya cuenta con un estudio de diagndstico, éste debe haberse realizado en un periodo no
mayor a tres afios y debera contar con la informacion minima que establecen los TDR del PDI.
En este caso, los estudios previos serviran como base de informacién para el desarrollo del PDI
y éste se desarrollara en un plazo maximo de 3 semanas. En caso de que no existan estudios
previos, se debera realizar el levantamiento de la informacién en el mismo OO y el plazo méximo
para el desarrollo de este instrumento serd de 6 semanas. Las caracteristicas que se
consideraran en el desarrollo del PDI, sera que se evallen principalmente los aspectos de
eficiencia en el gasto, comerciales, organizacionales, institucionales, financieros vy
administrativos vinculados con la prestacion del servicio, ademas de acciones asociadas al
mejoramiento de las eficiencias fisicas, una vez resueltos los aspectos enumerados
primeramente; se deben consolidar Paquetes de Acciones e Inversiones (PAI) consistente en
acciones e inversiones a corto y mediano plazo. Los PAI corresponden a un conjunto de acciones
e inversiones en infraestructura tendientes a mejorar algun aspecto puntual del OO. Estos
objetivos y PAI son los que se presentan a continuacion.

Objetivo estratégico de reduccion de costos de operacion del OO
v' PAl para la reduccioén de costos de energia eléctrica

v' PAIl para el incremento de productividad del personal. Las acciones probablemente
requeriran de un estudio sobre el personal del OO. Sera conveniente que se realicen

1 El AquaRating es un sistema de calificacion que evalla el desempefio de prestadores de servicios de agua y
saneamiento de forma integral. Fue desarrollada por el BID en colaboracion con la International Water Association
(IWA) y actualmente es administrada por la Agencia AquaRating. http://www.aquarating.org/es/
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cambios al marco legal del OO que le permitan tomar decisiones 4giles sobre el manejo
del personal (accién estructural).

Objetivo estratégico de aumento de ingresos del OO
v" PAIl para la mejora de la Gestion Comercial
Objetivo estratégico de Reduccién de pérdidas de agua

v' PAI para la reduccién de pérdidas fisicas de agua, con el fin de reducir costos de
produccion e incrementar la calidad y continuidad del servicio

Objetivo estratégico para dar sostenibilidad a las acciones e inversiones realizadas
v' PAI para sostenibilidad de las acciones e inversiones

En cualquier caso el PDI tendra que ser validado por el Organismo de Cuenca (OC) y/o Direccion
Local (DL) correspondiente.

El Consultor que desarrolle el PDI, deberd ademés emitir un informe con el Diagnéstico sefialado,
entregando los indicadores de elegibilidad y evaluacion, y definiendo el monto del apoyo del
PRODI. Adicionalmente, este Consultor debera generar un Presupuesto Referencial respecto a
los costos del Subcomponente 2.2. EI OO podra contratar a un consultor para darle seguimiento
a la implementacién de las acciones. Para Organismos mayores a 500,000 habitantes, el OO
debera utilizar la herramienta AquaRating para monitorear y evaluar sus procesos.

Los porcentajes de aportacion estaran sujetos a lo establecido en las reglas de operacion para
los programas de agua potable, alcantarillado y saneamiento y tratamiento de aguas residuales,
para a cargo de la Comision Nacional del Agua que se encuentren vigentes.

1.4.2.2. Subcomponente 2.2. Acciones integrales de desarrollo

Este subcomponente se enfoca en financiar las acciones y estudios contemplados en el PDI, las
cuales se orientan a dar asistencia técnica y asesoria a OO en materia de fortalecimiento
institucional y sirve para financiar estudios que sirvan de complemento a las acciones que se
implementen en el subcomponente de inversion en infraestructura y mejoramiento operativo que
se describe mas adelante. Estos estudios son preliminares y orientados basicamente a cambios
estructurales, asi como proyectos de preinversion y sientan las bases para que inversiones
mayores tengan el impacto previsto. Basicamente se considera separarla de las inversiones mas
fuertes toda vez que de no realizar los cambios requeridos previamente no se podra financiar las
acciones mayores.

Actividades elegibles

Las acciones que pueden ser sujetas de financiamiento dentro de esta subcomponente deberan
estar incluidas en el PDI y podréan ser:
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Acciones estructurales:

v Disefio e implementacién de la institucionalidad y gobierno corporativo.

v' Disefio de un esquema considerando que el consejo de administracion del organismo
operador se integre con representantes del municipio y de la sociedad.

v' Disefio e implementacién de una estructura organizacional acorde a las necesidades y
eficiente desde el punto de dotacién de personal.

v' Elaboracion de propuestas de reforma del marco legal.

En el caso los estudios para este tipo de acciones se debera elaborar un documento en el que
el OO se comprometa a implementar los resultados. Posteriormente, el OO debera entregar un
informe que refleje el impacto alcanzado.

Acciones y estudios de mejora de la gestién:

v Disefio de un sistema de control de gestion, planeacion y presupuesto.

v Disefio e implementacién de un modelo de operacién y gestién del area comercial.

v Incorporacién de procedimientos que incluyan tecnologia orientada a disminuir costos y
mejorar la eficiencia.

Disefio e implementacion de un sistema de comunicacién con los usuarios (call center).
Elaboracion de expedientes técnicos y términos de referencia.

Elaboracién de proyectos ejecutivos de acciones de infraestructura.

Mejoramiento del sistema contable.

Desarrollo de herramientas que permita a los OO acceder a otras fuentes de
financiamiento

AN NN NN

Los porcentajes de aportacion estaran sujetos a lo establecido en las reglas de operacion para
los programas de agua potable, alcantarillado y saneamiento y tratamiento de aguas residuales
a cargo de la Comisién Nacional del Agua que se encuentren vigentes.

1.4.2.3. Subcomponente 2.3. Inversion en Infraestructura y mejoramiento
operativo

Para el apoyo de acciones de este subcomponente, éstas deberén estar incluidas en el PDI, para
la inversién en areas comerciales, financieras, administrativas y técnicas de los OO.

Actividades elegibles
Solo seran elegibles aquellas acciones que hayan sido identificadas en el PDI del OO.
Adicionalmente, en esta componente, se apoyard a los OO en la basqueda de alternativas para

poder financiar en la parte que le corresponda las acciones que del PDI se desprendan, ya sea
CON recursos propios, sistema financiero o terceros interesados.
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El PDI basara las recomendaciones de las acciones e inversiones en infraestructura en objetivos
estratégicos, los cuales a su vez se componen de los PAI que corresponden a un conjunto de
acciones e inversiones en infraestructura tendientes a mejorar algun aspecto puntual del OO.
Estos objetivos y PAI son los que se presentan a continuacion.

Objetivo estratégico de reducciéon de costos de operacion del OO

Las acciones que pueden integrar el PAI para la reduccion de costos de energia eléctrica son las
siguientes:

v

<]
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Estudio para cambio de tarifa eléctrica para reducir gasto por concepto de energia
eléctrica.

Estudio para reduccién de la potencia reactiva (reduccion del factor de potencia con
capacitores).

Sustitucion de equipos de bombeo de agua potable para reducir consumo de energia.
Sustitucion o construccion de tanques de almacenamiento de agua para modificar
politicas de operacion del equipo de bombeo.

Automatizacion de equipos de bombeo para modificar politicas de operacion

Sustitucion de bombas de alcantarillado.

Estudio para la reduccion de costos de energia en plantas de tratamiento de aguas
residuales (PTAR).

Elaboracién de una auditoria energética.

La accion para el PAI para el incremento de productividad del personal, debera considerar:

v

v
v

Programa de capacitacion y profesionalizacién para incrementar la productividad del
personal.

Disefio, revision y/o actualizacion del manual de funciones y cargos del personal del OO
Disefio de un programa de retiro voluntario

Objetivo estratégico de aumento de ingresos del OO

Las acciones que pueden integrar el PAI para la mejora de la gestion comercial son:

AN NN NN
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Estudio para realizar ajustes a los consumos de cuota fija.

Sustitucion de medidores.

Imparticion de cursos de formacién de recursos humanos en eficiencia comercial
Imparticion de cursos de formacién de recursos humanos en atencion a usuarios.
Disefio de una estrategia para mejorar la eficiencia comercial, asociada a la ampliacion
de la red de recaudacion con bancos y otras instituciones para ampliar las opciones de
pago de los servicios de agua y saneamiento.

Disefio y adquisicion de sistemas para automatizar los procesos de emision y entrega de
facturas a los usuarios.

Disefio y adquisicion de sistemas y tecnologias para mejorar la cobranza mediante
esquemas que faciliten el pago.

Disefio e implementacion de campafas para localizacién y regularizacion de tomas
clandestinas.
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Censo de usuarios para mejorar el padrén.

Disefio e implementacion de esquemas de actualizacién continua del padréon.

Sistema de cdmputo para altas y bajas del padron de usuarios.

Disefio de procedimientos e institucionalidad para la mejora continua del padrén de
usuarios.

Estudio tarifario con el fin de realizar la actualizacion de las tarifas de agua.

Estudios para introducir modificaciones a la estructura tarifaria.

Estudios para introducir reformas para lograr que las tarifas se actualicen de manera
continua.

Estudios para proponer reformas al marco legal para que el OO pueda establecer tarifas
adecuadas

Objetivo estratégico de Reduccion de pérdidas de agua

Las acciones que pueden integrar el PAI para la reduccién de pérdidas fisicas de agua, con el
fin de reducir costos de produccién e incrementar la calidad y continuidad del servicio:

v

AN NN

v
v

v

Contratacion de estudios, implementacién y contratos externos de obras y servicios para
la optimizacién hidraulica: sectorizacion de la red de distribucion, control de presién,
optimizacion de la capacidad de almacenamiento.
Catastro de infraestructura hidraulica y de redes
Instalacién de macromedidores en captaciones y en sectores
Disefio y adquisicién de Sistemas para la automatizacién de lectura de macromedidores
en captaciones y sectores (p.e j. a través de telemetria)
Disefio de estrategia y contratacion de los servicios para localizacion y reparacion de
fugas en:

» Conducciones

» Cajas de valvulas

» Tomas domiciliarias

= Tanques

» Tuberias principales y secundarias
Instalacién de micromedidores en las tomas
Disefio y adquisicion de sistemas para la automatizacion de lectura de micromedidores
en tomas e incorporacion de lecturas al sistema de facturacién y cobranza

Objetivo estratégico para dar sostenibilidad a las acciones e inversiones realizadas

PAI para la sostenibilidad a las acciones e inversiones realizadas. Las acciones susceptibles de
financiamiento son:

v

AN NN NN

Estudios para proponer el establecimiento de un comité ciudadano del organismo
operador.

Elaboracién de un codigo de ética y suscripcion por parte del personal del OO.

Disefio, adquisicion e implantacion de sistema informatico de contabilidad.

Capacitacion del personal del OO en aspectos comerciales.

Capacitacion del personal del OO en mantenimiento del padrén de usuarios.
Capacitacion del personal del OO en operacion de equipos.
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v Apoyo para busqueda de financiamiento a través de la Banca de Desarrollo Nacional

v' Apoyo para busqueda de financiamiento privado: En este caso podra explorarse la
posibilidad de que el privado implemente y opere alglin proyecto especifico dentro del
OO. Para ello, con recursos de la CT se pedirian expresiones de interés para identificar
a las potenciales empresas y se desarrollaria un piloto que prepare todo los modelos de
documentos legales y financieros que permitan que otros OO accedan a esta fuente.

Los porcentajes de aportacion estaran sujetos a lo establecido en las reglas de operacion para

los programas de agua potable, alcantarillado y saneamiento y tratamiento de aguas residuales
a cargo de la Comisién Nacional del Agua que se encuentren vigentes.
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Capitulo 2. Condiciones de elegibilidad

2.1. Criterios de elegibilidad

Los organismos operadores que participen en el PRODI deberén:

- Ser organismos publicos descentralizados

- No tener concesionado total o parcialmente los servicios de agua potable y/o
alcantarillado, exceptuando los contratos de servicio, como plantas de tratamiento de
aguas residuales.

- Atender a una poblacién preferentemente mayor a 50,000 y menor a 900,000 habitantes.

2.2. Requisitos de las Reglas de Operacién aplicables al PRODI.

De manera general se aplicaran los requisitos que se indican en el articulo correspondiente a las
generalidades de los programas de las reglas de operacién para los programas de agua potable,
alcantarillado y saneamiento y tratamiento de aguas residuales a cargo de la comisién nacional
del agua, que se encuentren vigentes al momento de solicitar la adhesién de participacién en el
PRODI.

2.2.1. Requisitos especificos aplicables al PRODI.

Se tomaran los requisitos solicitados en el apartado urbano (APAUR) de las reglas de operacién
para los programas de agua potable, alcantarillado y saneamiento y tratamiento de aguas
residuales a cargo de la comisién nacional del agua, que se encuentren vigentes al momento de
solicitar la adhesion de participacion en el PRODI.

Adicional a lo anterior se debera cumplir con los siguientes requisitos dependiendo del
componente en el que se participe.

- Subcomponente 2.1. Solicitud de adhesién al programa segun el formato del Anexo 1.

- Subcomponente 2.2 y 2.3. Que las acciones a implementarse estén incluidas en el PDI
y se formalice el convenio de participacion del PRODI (Anexo 2)

El Convenio de Participacion, es un documento que debe suscribirse entre el organismos
operador y la Conagua, mediante el cual el organismo se compromete a realizar su mejor
esfuerzo para el cumplimiento de las acciones y de las metas sefialadas en el PDI y la Conagua
se compromete a financiar parcialmente dichas acciones dentro del marco del PRODI de acuerdo
a la disponibilidad presupuestal asignada.
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Capitulo 3. Implementacidon del programa

3.1. Procedimientos

La Conagua con la finalidad de asegurar que la aplicacion de recursos publicos en programas de
desarrollo de infraestructura hidraulica se realicen con eficiencia, eficacia, economia, honradez
y transparencia, emite anualmente las reglas de operacién para los programas de agua potable,
alcantarillado y saneamiento y tratamiento de aguas residuales a cargo de la Comision Nacional
del Agua, en las cuales se establecen los mecanismos regulatorios de acceso, evaluacion y
rendicién de cuentas de cada programa, incluidos los programas financiados con crédito externo.

El PRODI debera seguir dichas reglas de operacion y los procedimientos establecidos en el
presente manual.

El OO presentara un escrito al OC y/o DL segun corresponda, solicitando su incorporacion al
PRODI, manifestando su interés en participar en el Programa de acuerdo al Anexo 1.

Todos los OO deberan considerar la contratacion del PDI dentro del subcomponente 2.1, si el
OO cuenta con un Diagnostico Integral de Planeacién (DIP) o Estudio Simplificado de Situacién
del Sistema de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento (ESSA), el consultor que elabore el
PDI se podréa basar en el DIP y/o ESSA para la realizacion del PDI. En caso de que el diagnostico
no cumpla con los alcances de los TDR mencionados o haya sido realizado en un periodo mayor
a tres afios, el PDI se debera desarrollar en forma completa.

A los OO que presenten la solicitud de adhesion al programa de acuerdo al formato del Anexo 1
y cumplan los requisitos, se les financiara las acciones que se encuentren dentro del PDI.

Una vez acordadas y evaluadas las acciones por la GFOO, el OO presentara el programa de
acciones a ser financiado en el ejercicio.

Posteriormente, se firmara el Convenio de participacion del PRODI (Anexo 2) asi como los
Anexos de Ejecucion, Técnico y Desglose de acciones correspondientes, incluyendo los datos
de la cuenta bancaria abierta especificamente para este Programa. Los formatos deberan ser
solicitados a la GFOO (estos formatos son modificados anualmente).

El OO debera contar con personal capacitado en los procesos de licitacibn conforme a la

normatividad del BID, para tal efecto la Conagua con el apoyo del BID y de Bansefi impartira
cursos sobre este tema.

El OO deberd solicitar las no objeciones y publicaciones correspondientes en cada una de las
etapas de las acciones de acuerdo al tipo de contratacion a través de la Conagua.

Para la radicacion de los recursos, el OO debera presentar ante la Conagua los avances fisico-
financieros. Los formatos deberan solicitarse al OC o DL segun corresponda.

13



WBID CONAGUA

Banco Interamericano COMISION NACIONAL DEL AGUA
de Desarrollo

Una vez concluidos las acciones se debera presentar el cierre al final del ejercicio. Los formatos
deberan solicitarse al OC o DL segun corresponda. La Conagua, ademas de su papel actual en
términos administrativos, sera responsable en primera instancia de la verificacion técnica de las
acciones de eficiencia aimplementar en los OO. El esquema de verificacion a implementar podra
ser realizado, segun los casos, por personal propio de la GFOO, utilizando al Consultor que haya
desarrollado el PDI, o en caso de existir dudas relevantes, a través de contratacion de
supervisores externos.

Los OO seran responsables de la contratacion y supervision de las acciones e inversiones para
el cumplimiento de los Objetivos Estratégicos planteados en el PDI, asi como de la calidad
técnica resultante. Cabe sefialar que para cada una de las acciones e inversiones propuestas en
el PDI, el OO es responsable de verificar la normatividad ambiental y social en el Marco de
Gestién Ambiental y Social del PRODI (MGAS) (Capitulo 4. Marco de Gestién ambiental y Social
para las obras del programa PRODI) para que en caso de que exista un potencial impacto
adverso social, cultural, ambiental o de reasentamientos humanos, se atiendan los
requerimientos establecidos por el BID y se lleven a cabo los trdmites que correspondan
conforme a lo que se estipula en el presente manual.

3.2. Responsabilidad de los actores participantes

La Conagua actuara como organismo normativo, ejecutor, coordinador ademas de implementar,
difundir, dirigir y evaluar las actividades del PRODI y autorizar la asignacién de los recursos
financieros del mismo. En el programa participan las siguientes areas de la Conagua: la
Subdireccién General de Agua Potable, Drenaje y Saneamiento (SGAPDS) a través de la
Gerencia de Fortalecimiento de Organismos Operadores (GFOO); la Subdireccion General de
Planeacion (SGP), a través de la Gerencia de Cooperacion Internacional; la Subdireccion
General de Administracion (SGA), los OC; las DL; los gobiernos de los estados, los municipios a
través de los OO participantes y el agente financiero.

La SGAPDS a través de la GFOO, sera la encargada de:

v' Administrar y en su caso, reasignar los recursos federales del programa a los estados
beneficiarios o directamente a los OO como aportes no reembolsables o subsidios

Dar seguimiento, en coordinacion con las DL u OC de la Conagua, a las actividades del
programa

Asesorar en los procesos de contratacion

Orientar técnicamente a los OO participantes

Gestionar a través de la SGP los trAmites ante el BID

Validar los PDI

Contratar la auditoria y los consultores para la realizacion de las evaluaciones del
programa

\
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Los OC y DL seran responsables de:
v Suscribir con el gobierno del estado participante los Anexos de Ejecuciéon y Técnicos,

incluyendo los modificatorios que se requieran, dar seguimiento a los avances fisico-
financieros, solicitudes de traspaso y cierres de ejercicio
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Revisar los expedientes técnicos de cada accion

Apoyar a la GFOO en la verificacion técnica de las acciones realizadas en el marco de
este programa

Realizar la verificacion técnica de las acciones realizadas en el marco de este programa
Revisar los PDI

Firmar el convenio de participacion del PRODI

Validar los proyectos

La SGA se encargara de:

v

AN

Registrar y controlar las operaciones presupuestales, contables, financieras y de crédito
externo, a través de los sistemas correspondientes

Asesorar a los ejecutores de proyectos financiados parcialmente con crédito externo en
auditorias y desembolsos

Comprobar los gastos (SOE) ante el agente financiero para su desembolso

Coordinar los procesos de auditoria al programa ante las instancias correspondientes

La SGP sera la encargada de:

Ser el enlace entre Conagua, el BID y el agente financiero.

Atender y coordinar las misiones de supervision, cierre y revisiones posteriores y el
seguimiento al cumplimiento de los compromisos derivados de las mismas.

Integrar y elaborar los diferentes informes que solicita el BID, incluyendo los requeridos
para la reunion semestral del comité de crédito externo de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico

Asesorar a los ejecutores de proyectos financiados parcialmente con crédito externo en
la normatividad en materia de contrataciones.

Revisar y tramitar la no objeciébn a los procesos de contratacién, asi como a las
actualizaciones del PA, que se generen en el programa

BANSEFI, como agente financiero tendra a su cargo:

AN NN NN

<

Participar en las misiones de supervision que corresponda.

Ser el enlace Unico entre Conagua, el BID, la SHCP y la TESOFE

Coordinar el servicio de la deuda

Tramitar los desembolsos ante el BID

Participar con la CONAGUA , el BID y la SFP en las capacitaciones realizadas a los
OO0 que patrticipan en el Programa

Realizar las revisiones y registros de los procesos de contratacion

Los gobiernos estatales y/o comisiones estatales participaran en el programa a través de:

v

v

Suscribir los Anexos de Ejecucion y Técnicos apoyados en los convenios de coordinacion
firmados con el Gobierno Federal

Aportar los recursos adicionales necesarios para completar el financiamiento de los
proyectos, en forma directa o a través de los propios OO.

Ejecutar las acciones, en forma directa o a través de los OO.
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Capitulo 4. Marco de Gestidon ambiental y Social para las obras del
programa PRODI

4.1. Objetivo

La politica de salvaguardas aplica para proyectos financiados por el BID cuando se identifica que
existe un potencial impacto adverso social, cultural, ambiental o de reasentamientos humanos.

En el caso del PRODI, se considera que la mayoria de las acciones que seran financiadas no
causaran impactos ambientales y/o sociales negativos, o algunos de ellos seran minimos. Para
los fines de este MGAS, las acciones se han clasificado en dos tipos, los que se considera tienen
un impacto adverso menor y que por ende requeriran la implementacion de acciones para mitigar
dichos impactos (Tipo 1) y los que no tienen un impacto importante (Tipo 2) en las que no es
necesario aplicar las politicas de salvaguardas aqui enunciadas. Cabe sefalar, que el hecho de
gue no aplique la politica de salvaguardas, no significa que las obras no tengan que cumplir con
la normatividad ambiental, social y de bienes culturales nacional que aplique en cada caso.

4.2. Clasificacion de las acciones

Las actividades proyectadas en el PRODI, se pueden considerar como acciones de impacto
adverso bajo o moderado en lo ambiental, social, cultural, o de reasentamientos, y las
repercusiones de las obras requeridas en su ejecucion, se limitan al sitio de obra, y en todos los
casos son reversibles con medidas de mitigacion simples. Otras actividades se refieren a
estudios, proyectos, equipamiento, instrumentacion, o de orden administrativo, que no conllevan
un impacto ambiental, social, cultural o de reasentamiento adverso, y que por tanto no requeriran
de la aplicacién de acciones preventivas o correctivas.

Por ello se hace necesario clasificar los proyectos del PRODI de la siguiente manera:

| ACCIONES TIPO 1 |

Rehabilitacion de pozos (con excepcion de la rehabilitacion de equipos electromecdnicos Unicamente).

Instalacidn y/o rehabilitacion de lineas de conduccidon de agua potable que requieran excavaciones y que de acuerdo con
la legislacion ambiental nacional aplicable requieran cumplir con requisitos ambientales.

Instalacidn y/o rehabilitacion de redes de distribucion de agua potable y obras asociadas que requieran excavacion y que
de acuerdo con la legislacién ambiental nacional aplicable requieran cumplir con requisitos ambientales.

Construccidon de tanques de almacenamiento, elevados o superficiales.
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ACCIONES TIPO 2

Telemetria Sistemas de informacion

Macro y micro medicidn Catastro y padrén de usuarios, entre otros.

Rehabilitacion de equipos electromecanicos en pozos de
Instalacidn o reposicidon de tomas domiciliarias abastecimiento de agua potable, estaciones de bombeo y en plantas
de potabilizacion y tratamiento de agua.

Rehabilitacién de redes de conduccion y distribucién a través del
Sectorizacion de redes método de cracking o algun otro procedimiento similar que no
implique excavaciones

Instalacién y/o rehabilitacion de lineas de conduccién y distribucion,

Estudios, proyectos y consultoria de cualquier tipo que de acuerdo con la legislacion ambiental nacional aplicable no
requieran cumplir con requisitos ambientales

4.3. Gestion Social

4.3.1. Objetivo

Contar con un marco de gestion social (reasentamiento involuntario) para las obras del PRODI
en el que las instancias vinculadas con este programa (Conagua, Organismos Operadores,
Municipios y Contratistas) dispongan de un marco de referencia de facil interpretacion, que les
permita aplicar medidas en todos las acciones que tengan un previsible impacto social adverso.

4.3.2. Alcances

Se aplica a todas las obras de infraestructura del PRODI que tengan un posible impacto en
términos de reasentamiento involuntario (fisico 0 econémico). De manera especifica se aplicara
en las obras de infraestructura que vayan a realizarse en terrenos de nueva adquisicion.

Desde el enfoque de los actores o instancias que intervienen en el proyecto, los organismos

operadores seran los responsables de proponer e instrumentar las medidas de mitigacion en
aquellos proyectos que tengan un previsible impacto social adverso.

4.3.3. Aplicacién

Aplicara cuando se trate de acciones que impliquen obra civil mayor y que se realicen en terrenos
privados, ejidales y comunales.

En este caso se inicia un proceso de analisis que parte del llenado de la “Ficha técnica social”
(Anexo 5) y serd llenada por el OO. Con base en el contenido de esta Ficha, Conagua en
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coordinacion con el BID determinardn los impactos en reasentamientos y con base en los criterios
para categorizacion de las acciones enunciadas en el Anexo 6, determinara el tipo y la magnitud
del impacto social. Si hay impactos sociales, el Organismo Operador debera determinar las
medidas de mitigacion considerando las actividades de mitigacion establecidas en el Anexo 7.

4.4. Gestion Ambiental

4.4.1. Objetivo

El marco de gestion ambiental busca cumplir con lo que establece la politica de salvaguardas del
BID en materia ambiental, ademas de que es congruente con la normatividad ambiental nacional.
El objetivo es proporcionar a contratistas y subcontratistas de infraestructura una orientacion
practica para la aplicacion de medidas de manejo ambiental responsable en la ejecuciéon de
acciones Tipo |, con el fin de evitar que generen impactos significativos al medio ambiente.

4.4.2. Alcances

Este es s6lo un instrumento orientador para la aplicacion de medidas de prevencion de los
impactos ambientales debidos a la ejecucion de acciones, se explican las medidas de mitigacion
o las actividades recomendadas para manejar de manera adecuada los impactos que pudieran
suscitarse y que deberian considerarse desde la planificacion de los proyectos.

Estos lineamientos ambientales estan dirigidos a la empresa contratista, sus subcontratistas y
cada uno de los empleados, con el fin de implementar acciones para evitar impactos al medio
ambiente y, en su caso, realizar medidas de mitigaciébn y compensacion adecuadas a cada
afectacion ocasionada al entorno, por la instrumentacion de este tipo de acciones.

4.4.3. Aplicacién

En el Anexo 8 se presentan los requisitos ambientales minimos que debe cumplir una accién de
Tipo 1 para cumplir con la normatividad ambiental nacional y las salvaguardas del Banco, asi
como el contenido que debe incorporarse en las especificaciones técnicas de las licitaciones y
contratos de obra. Los documentos aqui relacionados se integraran al expediente del proyecto.

Estos requisitos no aplicaran a los proyectos Tipo 2, que estaran sujetos a la legislacion local
aplicable, en su caso.

En el Anexo 9, se muestran las “Listas de Verificacion en Campo”, que seran requisitadas por los
organismos operadores y en las cuales se integran los lineamientos y acciones de Buenas
Practicas Ambientales y Sociales que deberan ser utilizadas o adaptadas para que se incluyan
en las especificaciones técnicas de los contratos de obra, a efecto de que los contratistas
encargados de llevar a cabo los proyectos del PRODI clasificados como Tipo 1, las contemplen
en sus propuestas y las implementen contando con la aprobacion del supervisor. Estas seran
adicionales a los requisitos que por ley se tengan que cubrir y seran parte integral de las
especificaciones de los contratos de obra.
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Capitulo 5. Marco normativo en materia de licitaciones

Los participantes del Programa deberan apegarse a lo establecido en las politicas, normas,
documentos estandar y otras disposiciones de adquisiciones que a continuacion se enlistan:

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico en el articulo 10 sefala:

En los casos de adquisiciones, arrendamientos o servicios financiados con fondos provenientes de
créditos externos otorgados al Gobierno Federal o con su garantia por organismos financieros
regionales o multilaterales, los procedimientos, requisitos y demas disposiciones para su contratacion
seran establecidos, con la opinion de la Secretaria y por la Secretaria de la Funcién Publica aplicando
en lo procedente lo dispuesto por esta Ley; y deberan precisarse en las convocatorias, invitaciones,
bases y contratos correspondientes.

Ley de Obra Publica y Servicios Relacionados con las Mismas, en el articulo 12, dice:

En los casos de obras publicas y servicios relacionados con las mismas financiados con fondos
provenientes de créditos externos otorgados al gobierno federal o con su garantia por organismos
financieros regionales o multilaterales, los procedimientos, requisitos y demas disposiciones para su
contratacién seran establecidos por la Secretaria y por la Secretaria de la Funcién Publica, aplicando
en lo procedente lo dispuesto por esta Ley; y deberan precisarse en las convocatorias, invitaciones,
bases y contratos correspondientes.

En apego a estos articulos, la SFP emitié el 15 de octubre de 2013 en el Diario Oficial de la
Federacion (DOF) la Publicacion que sefala los Procedimientos y requisitos de contratacién en
materia de adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles, de servicio de no consultoria, de
obras publicas, de prestacion de servicios de consultoria, con cargo total o parcial a recursos
otorgados por el Banco Internacional de Reconstruccién y Fomento y el Banco Interamericano
de Desarrollo. (Anexo 4)

En el contrato de préstamo se establece la obligacién de utilizar la normatividad de los
Organismos Financieros Internacionales para los ejecutores, que para el caso particular del
PRODI son:

Documentos estdndar armonizados vigentes:

e Documentos Estandar de Licitacion Puablica (LPN) para México. Contratacion de Obras Menores.
BID/BIRF/SFP.

e Documentos Estandar de Licitacién Publica Internacional (ICB) para México. Contratacién de
Obras Menores. BID/BIRF/SFP.

e Documentos Estandar de Licitacion Publica (LPN) para México. Adquisicion de Servicios de No
Consultoria. BID/BIRF/SFP.

e Documento Estdndar de Licitacion Publica Internacional (ICB) para México. Adquisicion de
Servicios de No Consultoria. BID/BIRF/SFP.
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e Documentos Estandar de Licitacion Publica Nacional (LPN) para México. Adquisicion de Bienes.
BID/BIRF/SFP.

e Documentos Estandar de Licitacién Publica Internacional (ICB) para México. Adquisicion de
Bienes. BID/BIRF/SFP.

e Solicitud Estandar de Propuestas para Seleccion de Consultores. Documento Armonizado México.
BID/BIRF/SFP.

e Contrato para Consultores Individuales Ejecutados por Personas Fisicas. BID/BIRF/SFP.

Politicas:

Politicas para la Adquisicién de Bienes y Obras Financiados por el Banco Interamericano de
Desarrollo fechadas en marzo de 2011, que estan plasmadas en el documento GN-2349-9,
aprobado por el BID el 19 de abril de 2011.

Politicas para la Selecciébn y Contratacion de Consultores Financiados por el Banco
Interamericano de Desarrollo, fechadas en marzo de 2011, que estdn plasmadas en el
documento GN-2350-9, aprobado por el BID el 19 de abril de 2011.

5.1. Plan de Adquisiciones

El plan de adquisiciones (PA) es el documento donde se registran todas las acciones
susceptibles de ejecutarse bajo el amparo del PRODI.

Las iniciativas a financiarse en cada Estado, se definiran en los respectivos Anexos de Ejecucion
y Técnicos anuales. La Conagua presentara al BID en el primer cuatrimestre de cada afio un
plan de adquisiciones anual consolidado del Programa en formato Excel, que se podra actualizar
con base en la informacion de los Anexos Técnicos que se vayan formalizando o modificando.
La Conagua con base en la informacién de los Anexos de Ejecucién y Técnico elaborara el PA
en el cual se indican los procesos de licitacion de cada accion asi como los montos y fechas
estimadas de contratacion, la Conagua podra actualizar el PA cuando se considere pertinente a
lo largo de la ejecucion del Programa. Los OO deben apegarse a lo registrado y aprobado por el
BID en la ultima actualizacion.

5.2.  Adquisicion de bienes, obras y servicios de no consultoria

Los procesos de Adquisicion de bienes, obras y servicios de no consultoria se llevaran a cabo
de conformidad con las "Politicas para la Adquisicion de Bienes y Obras Financiados por el
Banco Interamericano de Desarrollo”, de marzo de 2011, que estan plasmadas en el documento
GN-2349-9, aprobado por el BID el 19 de abril de 2011, y por lo dispuesto de manera
complementaria por la SFP.

Se realizara Licitacion Puablica Internacional (LPI), de conformidad con las Politicas del BID, para
obras por montos iguales o mayores a US$15,000,000; para bienes y servicios de no consultoria
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por montos iguales o mayores a US$6,000,000. Estos casos estaran sujetos a revision previa
por parte del BID.

Revision previa se refiere a que los organismos operadores que llevan a cabo la ejecucion de las
licitaciones, deben solicitar las “No Objeciones” en cada una de las etapas del proceso de
licitacion, evaluacién, contratacion y adjudicacién, previo a la publicacién de los documentos
correspondientes a bases, dictamen de evaluacion y fallo.

Revision posterior se refiere a que en cualquier momento posterior a la contratacion, el BID puede
solicitar la revision de la documentaciéon de los procedimientos de licitacién, sin embargo, en
estos casos, se deberd tramitar el registro ante el Agente Financiero de cada una de las etapas
de los procesos de contratacion, en apego a los Procedimientos emitidos por la SFP (Anexo 4).

La No Objecion es la autorizacion de parte del BID a continuar adelante con el proceso de
contratacion que se esté llevando a cabo.

Para llevar a cabo el trdmite de No objecion a cada etapa, se remitird al BID, cuando menos la
documentacién que se sefiala a continuacion en la tabla:

Tipo de

Contratacién Solicitar No Objecion de: Solicitar publicacion de:

Bienes y Obra Plan de adquisiciones (PAC)

Bases, Catalogo de Conceptos,

e . Convocatoria
Especificaciones y Convocatoria.

Dictamen Técnico

Dictamen de Adjudicacién / Fallo Adjudicacion

Plan de adquisiciones (PAC) Aviso de Expresion de Interés

Consultoria Términos de Referencia

Lista Corta

Solicitud de Propuesta

Dictamen Técnico (evaluacién técnica)

Dictamen Econdmico (evaluacion
combinada calidad-costo y propuesta de
adjudicacion).

Dictamen de Adjudicacion / Fallo Adjudicacion
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Los contratos considerados como de revision previa, deben estar clasificados de esa manera en
el Plan de Adquisiciones enviado y autorizado por el BID.

En caso de dudas, excepciones o descalificacion, durante los procesos de licitacion, adjudicacion
y contratacién, se sugiere obtener la No Objecién correspondiente, previo a la emision del fallo.

Se realizard Licitacién Publica Nacional (LPN), de conformidad con las Politicas del BID, para
obras por montos desde los US$500,000 y hasta menos de US$15,000,000; para bienes y
servicios de no consultoria por montos desde los US$100,000 y hasta menos de los
US$6,000,000. Estos casos estaran sujetos a revision posterior por parte del BID. “Las
convocatorias y sus modificaciones relativas a licitaciones publicas (internacionales y nacionales)
de bienes y obras se publicaran en CompraNet, simultdneamente se enviara para su publicacion
en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) el resumen del llamado autorizado por el BID, cabe
sefialar que los datos en ambas publicaciones deberan coincidir.

Para el caso de licitaciones publicas internacionales de obra por montos iguales o mayores al
equivalente a US$15,000,000 sera necesario ademas publicar el llamado a licitacion
(convocatoria) en los medios de difusién del UNDB online.

De igual manera, para el caso de licitaciones publicas internacionales de bienes y servicios de
no consultoria por montos iguales o mayores al equivalente a US$6,000,000 serd necesario
publicar el llamado a licitacién en los medios de difusion del UNDB online.

Se realizara Comparacion de Precios (CP) de conformidad con las Politicas del BID y cuando se
necesite adquirir bienes en existencia, faciles de obtener o productos a granel con
especificaciones estandar y pequefio valor (menor a US$100,000) o trabajos sencillos de obra
civil y pequefio valor (menor a US$500,000).

En las contrataciones por montos menores definidas en el parrafo anterior, en las cuales aplica
el procedimiento de Comparacion de Precios (CP), se debera atender lo establecido en el
numeral 3.5 de las Politicas para la Adquisicién de Bienes y Obras Financiadas por el BID GN-
2349-9, y lo establecido en los “Procedimientos y requisitos de contratacion en materia de
adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles, de servicios de no consultoria, de obras
publicas, de prestacién de servicios de consultoria, con cargo total y parcial a recursos otorgados
por el Banco Internacional de Reconstrucciébn y Fomento y el Banco Interamericano de
Desarrollo”, observando que el importe estimado de cada operacion no exceda los montos
méaximos que al efecto establezca el Presupuesto de Egresos de la Federacion (PEF) para la
Adjudicacién Directa del ejercicio fiscal que corresponda (ver a partir del numeral 32 de estos
procedimientos).

Si de conformidad con el PEF, los montos de actuacion le permiten al ejecutor realizar un
procedimiento de Adjudicacién Directa, a fin de no comprometer la elegibilidad del gasto, se
recomienda emplear el método de Comparacion de Precios, el ejecutor deberd contar con un
minimo de tres cotizaciones de los proveedores o contratistas que cumplan técnicamente.

En caso de que los Organismos Participantes opten por realizar procesos de Contratacion

Directa, dichas contrataciones deberan estar dentro de las circunstancias descritas en el numeral
3.6 de las Politicas para la Adquisicion de Bienes y Obras Financiadas por el BID GN-2349-9;
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ademds de contar, previo a la contratacion, con la no objecién del BID gestionada a través de la
Conagua.

5.3.  Seleccion y contratacion de servicios de consultoria

Los procesos de seleccion y contratacion de consultorias se llevaran a cabo de conformidad con
las "Politicas para la Seleccion y Contrataciéon de Consultores Financiados por el Banco
Interamericano de Desarrollo” de marzo de 2011, que estan recogidas en el documento GN-
2350-9, aprobado por el Banco el 19 de abril de 2011” y por lo establecido en los Procedimientos
emitidos por la SFP.

Para la contratacién de servicios de consultoria, las politicas del Banco, sélo contemplan
mecanismos de seleccién analogos a los procedimientos que se aplican en México como
excepcion a la licitacién, denominados Lista Breve y Contratacion Directa.

Los montos limites para la publicidad y la conformacion de la lista corta se especifican en el
siguiente cuadro

> US$200,000 < US$1°000,000 => US$1°000,000

En los casos donde los montos estimados de los contratos sean iguales o mayores a
US$1°000,000, la Lista Corta estard sujeta a revision previa por parte del BID (Lista Corta
Internacional-LClI)

Los Avisos de Expresion de Interés para los servicios de consultoria independientemente del
monto de la contratacion se publicaran siempre en el portal de CompraNet (numeral 40 de los
procedimientos de la SFP) y cuando el costo estimado se encuentre por encima de los
US$200,000 dolares se deberd ademas publicar en el UNDB online y en el portal del BID (2.5 de
las GN-2350-9).

La Lista Corta es el resultado de haber publicado un aviso especifico en CompraNet, solicitando
expresiones de interés de las firmas interesadas en participar que tengan las calificaciones
apropiadas para realizar la consultoria. Las listas cortas para cada licitacion deberan estar
integradas por seis firmas, pero el BID podra aceptar listas cortas que incluyan un menor nimero
de firmas cuando en contestacién a la solicitud de expresion de interés responda un nimero
inferior a seis de firmas o cuando el tamafio del contrato no justifique una mayor competencia.

Si el trabajo por realizar es menor a los US$1°000,000 esta lista podra estar compuesta por firmas
consultoras nacionales (Lista Corta Nacional-LCN). Sin embargo, si hay firmas extranjeras que
han expresado interés, éstas deben ser consideradas si cuentan con la calificacidn necesaria.
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De preferencia, la lista corta deberia incluir consultores de la misma categoria, con capacidad y
objetivos empresariales similares. Por consiguiente, la lista corta debera estar compuesta por
firmas de experiencia similar o por organizaciones no lucrativas (ONG, universidades, agencias
especializadas, etc.) que presten sus servicios en el mismo campo de experiencia. Si se incluyen
firmas de diferentes campos de experiencia se empleara ya sea el método de Seleccion Basado
en Calidad (SBC), ver numeral 3.2 de las politicas del BID, o el de Seleccion Basado en las
Calificaciones de los Consultores (SCC) ver numeral 3.7 y 3.8 de las politicas del BID para
asignaciones menores. La lista corta no debe incluir consultores individuales.

Para la seleccién y contratacion de firmas consultoras se podra utilizar alguno de los siguientes
métodos: Seleccién Basada en la Calidad y el Costo (SBCC)2. Seleccién Basada en Presupuesto
Fijo (SBPF), Seleccién Basada en Menor Costo (SBMC), Seleccion Basado en las Calificaciones
de los Consultores (SCC) para asignaciones menores a US$100,000 y Seleccién Directa (SD).
Para cualquier adjudicacioén directa, al igual que en bienes, obras, servicios o consultorias, es
requisito indispensable la No Objecién previa del BID y solo la otorgara cuando se justifique de
acuerdo con lo dispuesto en las Politicas del BID.

La seleccién de consultores individuales se hace teniendo en cuenta sus calificaciones para
realizar el trabajo. No se requiere publicacion y los consultores no necesitan presentar
propuestas. Se pueden seleccionar sobre la base de la comparacion de las calificaciones de por
lo menos tres candidatos entre quienes hayan expresado interés en el trabajo, o bien hayan sido
contactados directamente por el contratante. Las personas consideradas en la comparacion de
calificaciones deben cumplir con las calificaciones minimas pertinentes y los que se seleccionen
para ser contratados por el contratante deben ser los mejor calificados y deben ser plenamente
capaces de realizar el trabajo. La capacidad de los consultores se juzgara sobre la base de sus
antecedentes académicos, su experiencia y, si corresponde, su conocimiento de las condiciones
locales, como el idioma, la cultura, el sistema administrativo y la organizacién del gobierno (ver
Seccién V de las Politicas para la Seleccion y Contratacion de Consultores Financiados por el
BID GN-2350-9).

5.4. Contratacion, ejecucion, supervision y umbrales

Los Organismos Participantes seran responsables de elaborar y formalizar los contratos
respectivos de bienes, obras, servicios de no consultoria y consultorias. Para la seleccion y
adjudicacion de los procesos de adquisicion de bienes, contratacion de obras, servicios de no
consultoria y consultoria, la SFP sefiala la obligacion de utilizar los documentos estandar de
licitacién y contratos estandar vigentes emitidos de manera conjunta con el BID y el BIRF para
su aplicacion.

En el caso de los procesos de contratacion de bienes, obras o servicios de no consultoria, por la
modalidad de Comparacién de Precios, se aplicaran los procedimientos publicados el 15 de
octubre de 2013 por la SFP. En estos casos, para que sea financiable la contratacién se debera
tener en cuenta que el proceso seré realizado con base en un procedimiento competitivo y el

Cabe sefialar que en la practica la mayoria de los procesos caen en la modalidad de Seleccion Basada
en Calidad y Costo (SBCC).
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criterio para adjudicar sea similar al previsto en el numeral 2.59 de las Politicas para la
Adquisicién de Bienes y Obras Financiadas por el BID GN-2349-9.

2.59 Adjudicacién del contrato.- Los Organismos Participantes deben adjudicar el contrato, dentro del
periodo de validez de las ofertas, al oferente que relna los requisitos apropiados en cuanto a capacidad y
recursos y cuya oferta: (i) responda sustancialmente a los requisitos exigidos en los documentos de
licitacién y (ii) represente el costo mas bajo evaluado. A ningun oferente se le debe exigir, como condicién
para la adjudicacion del contrato, que asuma responsabilidades por trabajos que no hubiesen sido
previstos en los documentos de licitacién, o que efectie cualquier modificacién a la oferta que presenté

originalmente.

UMBRALES de REVISION

TABLA No. 1 PROCEDIMIENTOS DE LICITACION

Cifras en ddlares

Montos Limites de

de acuerdo al PEF

CONCEPTO .. Procedimiento Modalidad de Revisién
Contratacion
>=6'000,000 LPI Revision previa
Bienes <6’000,000 LPN Revision previa arriba de
>=100,000 3°000,000
<100,000 LPN 6 CP (Shopping) Revision posterior

Sin limite, apegandose a
los procedimientos de la
SFP

CD

Revision previa

Suministro e

Se debera evaluar el porcentaje de accién a contratar, para considerar si

de acuerdo al PEF

Instalacion es adquisicién u obra en cada caso
Revision previa
>=15’000,000 LPI (no se esperan obras por
este monto)
<15’000,000 .y :
>= 500,000 LPN Revision posterior
Obra Civil - _
< 500,000 LPN 6 CP (Shopping) Revision posterior

Sin limite, apegandose a

los procedimientos de la CD Revision previa
SFP
Consultorias >=1"000,000 SBCC (LCI) Revision previa

25




WBID CONAGUA

Banco Interamericano COMISION NACIONAL DEL AGUA
de Desarrollo

(Firmas consultoras) <1°000,000 SBCC (LCN) Revision posterior
Sin limite, apegandose a
los procedimientos de la SD Revision previa
SFP
<100,000 CCIN Revision posterior

Consultores Sin limite, apegandose a

individuales los procedimientos de la SD Revision previa

SFP

LPI Licitacién Publica Internacional

LPN Licitacion Publica Nacional

CP Comparacion de Precios

CD Contratacién directa con base en una sola oferta

SBCC Seleccion basada en calidad y costo

LCI Lista Corta Internacional

LCN Lista Corta Nacional

SD Seleccion Directa con base en una sola fuente

CCIN Comparacion de curriculums de consultores individuales

5.5. Responsabilidad del proceso de licitacidon y contratacién de acciones

Es responsabilidad del OO cumplir con el proceso de licitacién de conformidad con las politicas
del Banco y las normas mencionadas en este MOP. Asimismo de elaborar y formalizar los
contratos respectivos de obras, adquisiciones de bienes, servicios de no consultoria y
consultorias.

El Organismo participante mantendra informada a la Conagua con el objeto de que ésta pueda
llevar un seguimiento y control del Plan de Adquisiciones, a la conclusién de los trabajos por
parte de la firma contratista y cumplidas todas las formalidades, el Organismo Participante
suscribird un acta de entrega - recepcion de las obras realizadas.

El Organismo participante realizara los pagos directamente a los proveedores. Se podran otorgar
anticipos sobre la base de contratos 0 convenios debidamente suscritos, siendo una opcion del
ejecutor y no una obligacion el considerar el otorgamiento de anticipos. Si el ejecutor del
Programa utilizé el método de Comparacion de Precios, podra ser aceptable usar la Fianza como
Garantia por el anticipo que se otorgue al contratista, siempre y cuando ésta haya sido emitida
en los términos establecidos en la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, siempre y
cuando el monto del contrato sea inferior a los US$500,000Por otro lado, en el caso de los
contratos que excedan los US$500,000.00 en los cuales la entidad contratante opte por dar un
anticipo al contratista, se deberd cumplir lo previsto en el documento estandar de Licitacion
Publica (LPN), para la contratacién de Obras menores, de los documentos armonizados entre la
SFP, Banco Mundial y BID; es decir, se debera utilizar Gnicamente la Garantia Bancaria por pago
de anticipo.
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5.6. Resguardo de documentacion

Las éareas ejecutoras integraran la documentacién original y registros del proceso de
contratacion, cuyos pasos tendran que estar plenamente identificados en la integracion del
expediente técnico y se tendr4 que mantener por lo menos, como lo sefiala las Normas
Generales, Capitulo VI, Ejecucién del Proyecto, Art.-6.01. (c) Sistemas de gestion financiera y
control interno.- durante toda la ejecucion del PRODI y conservarlos por un periodo minimo de
tres (3) afios después del vencimiento del Plazo Original de Desembolsos o0 sus extensiones.

Conforme a lo sefialado en las Normas Generales, Capitulo VI, Ejecucién del Proyecto, Art.-
6.01. (d) El Prestatario se compromete a que en los documentos de licitacion, las solicitudes
de propuesta y los contratos financiados con un préstamo del Banco, que el Prestatario, el
Organismo Ejecutor o el Organismo Contratante celebre, se incluya una disposicion que exija a
los proveedores de bienes o0 servicios, contratistas, subcontratistas, consultores y sus
representantes, miembros del personal, subconsultores, subcontratistas, o concesionarios, a
conservar todos los documentos y registros relacionados con actividades financiadas por el
Banco por un periodo de siete (7) afios luego de terminado el trabajo contemplado en el
respectivo contrato.

Capitulo 6. Gestion financiera y auditoria

6.1. Gestion financiera

La Conagua a través de la Subdireccion General de Agua Potable, Drenaje y Saneamiento tiene
la funcién de coordinacion del Programa. Los recursos federales del programa seran canalizados,
a solicitud de las Direcciones Generales de Organismos de Cuenca y Direcciones Locales
mediante Cuentas por Pagar, para revision y validacién de la Gerencia de Fortalecimiento de
Organismos Operadores, posteriormente las propias Direcciones Generales de Organismos de
Cuenca y Direcciones Locales, generaran las Cuentas por Liquidar Certificadas para que la
Gerencia de Recursos Financieros transfiera de manera electrénica el pago a los ejecutores para
la realizacién del Programa.

Es responsabilidad de la Conagua a través de sus diferentes areas participantes en el programa
establecer, actualizar y difundir el Manual de Operacion y Procedimientos del Programa (MOP);
verificar la elegibilidad de los estados y municipios que deseen participar; revisar y aprobar los
programas anuales apegados a los presupuestos autorizados; suscribir con el gobierno del
estado y municipios participantes los Anexos de Ejecucion y Técnicos a los Acuerdos de
Coordinacién Estatales; autorizar la asignacién de los recursos financieros a los estados
beneficiarios; llevar el seguimiento normativo, regulacion y control de los componentes del
Programa,; desarrollar e implementar en conjunto con el agente financiero y el Banco programas
de capacitacion y eventos para la divulgacion y evaluacion del Programa; efectuar visitas a los
ejecutores conjuntamente con personal de BID cuando asi sea requerido por este organismo
financiero; copilar la informacién que resulta de la implementacion del Programa en los diferentes
estados, procesarla y divulgarla; e informar a las dependencias e instancias normativas, el
avance Yy logro de sus objetivos. Asimismo, tiene a su cargo la presentacién de los informes
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técnicos y financieros que requiere el BID y contratar las evaluaciones de los resultados
obtenidos con el Programa.

Las Comisiones Estatales de Agua y Saneamiento (CEAS) o su equivalente y/o los municipios o
sus organismos operadores, son los ejecutores y responsables del correcto seguimiento del
programa, quienes se encargaran de planificar las actividades, inversiones, seguimiento y control
de los recursos.

Las CEAS o su equivalente y/o los municipios o sus organismos operadores, deberan llevar un
registro contable-financiero para el control y seguimiento del uso de los recursos del programa
toda vez que al ser los responsables principales de la ejecucion del programa deberan cumplir
con lo establecido en el MOP y en las Reglas de Operacion correspondientes. Asimismo, seran
responsables de resguardar la documentacion comprobatoria de los gastos ejercidos.

La Gerencia de Recursos Financieros (GRF) registrara y controlard las operaciones
presupuestales y financieras que se realicen al amparo de este programa financiado con crédito
externo. El control interno de estas operaciones se efectla a través del Sistema de
Administracion Integral (SAI), que tiene una cobertura a nivel nacional. Asimismo, la GRF seré la
encargada de tramitar los desembolsos ante el Agente Financiero (Bansefi) y elaborar los
Informes de Seguimiento Financieros y los Estados Financieros que se presenten al Organismo
Financiero Internacional.

6.1.1. Sistema de Administracion Integral (SAl)

El SAI divide su operacién por su etapa y tipo de transaccion, para ello cuenta con los Médulos
de presupuesto, pagos, contabilidad y de desembolsos, los cuales permiten conocer en tiempo
real la operacion administrativa y presupuestal de la Conagua.

Modulo de Presupuesto, permite que las unidades ejecutoras elaboren su anteproyecto de
presupuesto de egresos y se atienden todas las solicitudes de adecuacion presupuestales
elaboradas por los ejecutores, donde se incluyen las de crédito externo; asi como reintegros y
rectificaciones al ejercicio del presupuesto.

El Médulo de Contabilidad, esta orientado al registro contable de las operaciones financieras,
presupuestarias y generacion de reportes (balanza, auxiliares, pélizas).

Modulo de Tesoreria estd orientado al registro de beneficiarios y cuentas bancarias,
Compromisos por contratos o convenios, cuentas por pagar, cadenas productivas, operaciones
ajenas, adeudos de ejercicios fiscales anteriores, pasivos.

El M6dulo de Desembolsos (MODEM) permite a la GRF elaborar la solicitud de desembolso
basada en la transferencia de recursos.
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6.1.2. Principales politicas contables

El informe financiero que se entregara semestral y anualmente al BID, se generara a partir de la
informacion del Modulo de Desembolsos del SAI. Este modulo se alimenta con la informacion del
Médulo de Presupuesto y del MAddulo de Tesoreria.

El MODEM sera la fuente de informacion para la elaboracién del Estado Financiero denominado
“Estado de Fuentes y Uso de Fondos”, herramienta clave que permite visualizar el desarrollo del
Programa, muestra el origen y la aplicacion de los fondos proyectados para el periodo y su
acumulacion a la fecha que en que se emiten los estados.

6.1.3. Flujo de recursos

Los recursos financieros que otorga la Conagua para la ejecucién del PRODI deben cumplir con
los criterios de elegibilidad sefalados por el BID en el contrato del préstamo asi como las reglas
de operacion para los programas de agua potable, alcantarillado y saneamiento y tratamiento de
aguas residuales a cargo de la Comisioén Nacional del Agua. Por tratarse de recursos financiados
con crédito externo, deben ser etiquetados con fuente de financiamiento 2 “Crédito externo”.

Los mecanismos para el flujo de recursos son los siguientes:

Cada Organismo de Cuenca y Direccién Local con base en los Anexos de Ejecucién y Técnico
derivados de los acuerdos de coordinacion estatales, elaboraran la cuenta por pagar (documento
con el cual se devenga el gasto), para su envio a oficinas centrales. La GFOOQO, revisara y validara
el documento y las Direcciones Generales de Organismos de Cuenca o Direcciones Locales
elaboraran la solicitud de cuentas por liquidar certificadas (CLC) y la turnara a la GRF para que
a través de la Subgerencia de Tesoreria solicite a la TESOFE la radicacion de recursos a la
cuenta bancaria designada por el organismo operador o por el gobierno del estado. Una vez
transferidos los recursos, la GRF enviard la solicitud de desembolso al BID para el reembolso de
los recursos, a través del Agente Financiero, mediante una lista de transferencia de recursos a
los estados (formatos del BID).

Ya efectuado el reembolso, la GRF afectara sus controles, una vez que recibe la informacién por
parte del Agente Financiero sobre la aceptacion de la solicitud del desembolso y el depdsito
correspondiente con cargo a la linea del préstamo.

Para que la GRF transfiera los recursos de la ejecucion del Programa, el ejecutor debera

mantener vigente una cuenta bancaria especifica para el Programa, en la cual seran depositados
los recursos Federales.

Las Direcciones Generales de los Organismos de Cuenca o Direcciones Locales de Conagua
deben recibir de las entidades ejecutoras, copias de los contratos y facturas de lo ejercido, asi
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como los formatos “Relacion de Contratos y Convenios” y “Relaciéon de Gastos”, el llenado de
estos ultimos sera opcional para los ejecutores.

6.1.4. Funciones del agente financiero

La Subdireccién de Financiamiento Internacional (SFI) de BANSEFI, en su calidad de Agente
Financiero, seré la encargada de realizar las siguientes actividades:

e Coordinar en conjunto con Conagua las misiones de supervision y las visitas de revision
posterior del BID

e Ser el enlace Unico entre Conagua, el BID, la SHCP y la TESOFE

e Coordinar el servicio de la deuda

e Tramitar los desembolsos que recibe por parte de Conagua de la comprobacion de gastos
efectuados y de transferencias de recursos, a fin de solicitar el desembolso ante el BID.

e Para hacer uso de los recursos del préstamo, el Agente Financiero revisara la solicitud
de desembolso que presente la GRF de Conagua, llevando el control de los saldos por
cada una de las categorias de inversién y de las cuentas del Préstamo.

¢ Una vez aprobada la solicitud con cargo a la linea del préstamo, afectara sus controles e
informard a Conagua el nimero de solicitud, el tipo de cambio, fecha valor y ddlares
recibidos.

Por otra parte, con el objeto de administrar adecuadamente el préstamo, la Gerencia de
Cooperacion Internacional (GCI) tendra a su cargo las siguientes actividades:

e Propiciar la coordinacion al interior de la Conagua entre la GFOO y la GRF, asi como con
las areas ejecutoras finales del Programa.

e Coordinar en conjunto con el agente financiero las misiones de supervisiéon y las visitas
de revision posterior del BID.

e Vigilar el cumplimiento de los compromisos derivados del contrato de préstamo, ayudas
de memoria derivadas de las misiones de supervision y visitas de revision posterior.

o Determinar la elegibilidad de los gastos desde el punto de vista de adquisiciones, en
conjunto con el agente financiero.

e Coordinar en conjunto con la GFOO, el BID y el agente financiero la capacitacion en
materia de normatividad de crédito externo y adquisiciones en particular.

Para este Programa, el reembolso a la Cuenta Banco Comercial que manejard el Agente
Financiero es el mecanismo mediante el cual ingresan a la Federacion los recursos provenientes
del crédito en el que el Gobierno Federal es el Prestatario.
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Dicha cuenta se abrird en Bank of América (BOFA, por sus siglas en inglés) y serd manejada por
el Agente Financiero, especificamente por la Subdireccion de Financiamiento Internacional (SFI)
de BANSEFI.

Los ejecutores deberdn comprobar cuando asi lo solicite el OFI, los gastos elegibles que realizan
con recursos presupuestales a ser financiables con crédito externo. Una vez reembolsados los
recursos, la SFI transfiere los recursos a la Tesoreria de la Federacién (TESOFE) a través de la
cuenta que se especifique.

Para efectuar un reembolso de fondos la SFI, con base en la Carta de Desembolsos, presenta
al BID una relacion de las transferencias de recursos realizadas a los gobiernos estatales.

6.1.5. Reporte financiero interino (no auditados)

LA CONAGUA debera presentar al BID en forma semestral el Reporte Financiero Interino (IFR) del
Programa, es decir, el primer informe comprendera el periodo de enero a junio y el segundo
abarcara enero a diciembre, mismos que deberan ser entregados dentro de los 45 dias
posteriores al término de los periodos a reportar (es decir antes del 15 de agosto y 15 de febrero).
El primer IFR debera ser entregado a mas tardar 45 dias después del término del semestre en el
cual se ejercieron los primeros fondos del Programa, independientemente de la fecha del primer
desembolso.

Los IFR deberan proporcionar informacion para que el Agente Financiero y el BID se aseguren
de que:

¢ Los fondos desembolsados se estan utilizando para el fin previsto
e La ejecucion de los programas sea efectiva

Los IFR preparados para este Programa son seis (6) formatos que se publican anualmente en
los Lineamientos para Auditorias Externas de Programas Financiados parcialmente con recursos
de Organismos Financieros Internacionales que se citan a continuacion:

e Estado de Fuentes y Uso de Fondos del Programa.

o Estado de Recursos Financieros (fiscales, presupuestales y de otras fuentes de
financiamiento).

e Estado de Solicitudes de Desembolso.

e Estado de Inversiones Acumuladas.

¢ Integracion del Saldo de los Fondos.

e Conciliacion con Registros.

La GRF sera la responsable de integrar los Estados Financieros del programa que demanda el
BID, estos seran entregados al Banco a través del Agente Financiero.
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La GCI coordinaréd una seccion narrativa que de manera ejecutiva describa el avance general del
programa en el periodo reportado, asi como el progreso fisico-financiero en materia de
adquisiciones.

6.2. Auditoria

Las normas del BID establecen que los programas deben ser supervisados a fin de asegurar que
los recursos del Préstamo se utilizan Unicamente para los fines para los cuales fue concedido,
teniendo en cuenta la economia, eficacia y consecucién sostenible de los objetivos de desarrollo
de los programas. Como parte de esta supervision, el BID exige que los prestatarios presenten
los informes necesarios para el seguimiento y la evaluacion eficaz de los programas (Estados
Financieros).

En los contratos de préstamo suscritos entre el Gobierno Federal y el BID para financiar
parcialmente los programas ejecutados por Dependencias, Entidades Paraestatales y Organos
Desconcentrados, se sefiala que los Estados Financieros de los Programas deben ser auditados
dentro de los seis meses siguientes al término de cada ejercicio fiscal.

La Secretaria de la Funcién Publica (SFP), de conformidad con los Lineamientos para la
Designacion, Control y Evaluacion del Desempefio de las Firmas de Auditores Externos
publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 22 de octubre de 2010 y modificados el 8 de
noviembre de 2011 tiene la facultad de designar a los auditores externos en las entidades, asi
como normar y controlar su desempenio.

En este sentido, se deber& contar con dichos Lineamientos, como documento de observancia
general y obligatoria para Dependencias, Entidades Paraestatales y Organos Desconcentrados
ejecutores de programas financiados parcialmente por el BID, asi como para los despachos de
Auditores Externos y los Organos Internos de Control en las Dependencias, Direccion General
de Operacién Regional y Contraloria Social de la Subsecretaria de Control y Auditoria de la
Secretaria de la Funcién Publica, quien sera la instancia encargada de la interpretacién de estos
Lineamientos en el ambito regional (estados y municipios).

La auditoria para el Programa en cuestion deberé ser regional, esto a fin de que el auditor externo
pueda tener acceso por medio de las secretarias de la contraloria de cada estado a las
Comisiones Estatales de Agua y Saneamiento (CEAS) o su equivalente y/o a los municipios,
para su revision.

La Coordinacion de Atencion a Organismos Fiscalizadores (CAOF) de Conagua dara a conocer
el nombre del despacho de auditoria externa designado por la SFP para llevar a efecto la revision
de los Estados Financieros del Programa. Asimismo, sera el area de enlace entre el despacho
auditor y las diferentes areas involucradas de la Conagua.
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Los informes de auditoria deben cumplir con los estandares nacionales e internacionales en la
materia, y se prepararan de acuerdo con las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas,
emitidas por el Instituto Mexicano de Contadores Publicos, A.C. (IMCP), las cuales son
compatibles con las promulgadas por la Federacion Internacional de Contadores (IFAC).

La Gerencia de Fortalecimiento de Organismos Operadores sera la responsable de la
contratacion del Despacho Auditor que designe la SFP, en un periodo que no rebase el mes de
febrero.

Los auditores externos revisaran y dictaminaran los estados financieros elaborados por la GRF,
para su envio al BID a través de BANSEFI, en un plazo no mayor a los seis meses siguientes al
término de cada ejercicio fiscal.

6.2.1. Estados financieros auditados

Los Estados Financieros del Programa elaborados por la GRF, se presentaran al BID
debidamente dictaminados por una firma de contadores publicos independientes y aceptados por
el BID, acompafiados de una descripcion de los aspectos relevantes del Programa.

La GRF elaborara el borrador de los informes a los estados financieros que estaran en funcién
de los Términos Generales de Referencia para Auditorias de Programas Financiados por
Organismos Financieros Internacionales que determine la SFP y lo que se acuerde también al
respecto con BANSEFI.

Para dar cumplimiento a los compromisos que se establezcan contractualmente en materia de
auditoria con el BID, BANSEFI le informara anticipadamente a la SFP a través de la Direccion
General de Auditorias Externas (DGAE), sobre la necesidad de auditar el Programa, de
conformidad con acuerdos previamente tomados.

La SFP tendra bajo su responsabilidad designar a la firma de Auditores Externos encargada de
realizar la Auditoria de los Estados Financieros del PRODI, emitir los Términos Generales de
Referencia e informar a la Conagua a través de la CAOF. Esta Coordinacion encabezari el
equipo técnico que se conforme para dar seguimiento a los trabajos de auditoria y determinar
todas las acciones a seguir para concluir el proceso satisfactoriamente. Asimismo, coordinara
dentro de la Conagua a la GCI, GFOO y la GRF para que conforme al area de responsabilidad
de cada una, atiendan los temas correspondiente a su &mbito de competencia, se proporcione
la informacion solicitada por los auditores mediante el cronograma de entrega de informacion y
de ser el caso, se informe a los OC y/o DL con objeto de que apoyen dicha labor y proporcionen
la informacion solicitada. Asimismo, la CAOF serd el enlace ante cualquier instancia participante
en los programas a fin de que el auditor realice su labor conforme a los alcances previamente
determinados.
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El Despacho de Auditores recibira de la Conagua por conducto de la CAOF los borradores de los
Estados Financieros y seleccionara la muestra de contratos y entidades a revisar, por conducto
de la CAOF de la SGA.

Al término del desarrollo de la auditoria, el Despacho de Auditores designado, presentard a
Conagua y BANSEFI los borradores de Estados Financieros Dictaminados para su aprobacion
y/o correccion, de ser el caso, y posteriormente para su elaboracion definitiva y entrega formal a
la SFP, Conagua (Direccion General, SGA y GFOO), Organo Interno de Control (OIC), BID y al
Agente Financiero, para que por su conducto se dé cumplimiento al compromiso establecido ante
el BID.

6.3. Resguardo de documentacién

Las areas ejecutoras deberan custodiar o resguardar o tomar las medidas necesarias para que
los comprobantes se guarden durante un plazo de cinco (5) afios posteriores a la fecha de
entrega del informe de auditoria correspondiente al Ultimo desembolso como lo sefiala la
Clausula tercera N° 2 del contrato de Mandato.
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Capitulo 7. Monitoreo y evaluacién del programa

7.1. Monitoreo

El monitoreo se llevard a cabo con base en reportes de avance semestrales realizados por
Conagua, los cuales presentaran los logros principales del programa y la evolucién del tablero
de control de cada OO que ha participado en el PRODI. Dichos reportes deberan incluir
informacion resumida respecto a los contratos, adquisiciones, desembolsos y ejecucion fisica.

Finalmente el reporte debera incluir la evolucion de los indicadores de gestion del programa,
mismos que deben seguir el formato sefialado en el Anexo 10.

La matriz de resultados permitira el monitoreo de la implementacion del proyecto, la medicién de
los resultados intermedios y la evaluacién de impactos del proyecto.

Los sistemas de monitoreo actuales de la Conagua proveeran la informaciéon necesaria para
establecer las lineas de base, los que seran complementados con informacion provista por los
organismos operadores, de modo de completar la informacidn requerida en el tablero de control.
Todos los indicadores de gestion del programa seran monitoreados y actualizados anualmente
(Anexo 10). Para la medicién del Objetivo de Desarrollo del programa, la Conagua sera
responsable de recolectar la informacién brindada por los organismos operadores participantes,
labor que debera ser desarrollada por los consultores que elaboren los PDI y por ende incluidas
en los TDR correspondientes, segun el formato del Anexo 3. Para la medicion de los resultados
intermedios de los componentes 1y 2, la mayor parte de la informacién sera originada por la
Conagua directamente.

Las DL y OC de la Conagua, apoyaran a las oficinas centrales en la recoleccion y compilaciéon
de la informacién de los organismos operadores localizados en su demarcacion.

Los indicadores que se enlistan en el Anexo 10, son los que se convinieron conjuntamente con
funcionarios del BID, para dar seguimiento a las acciones acordadas en el programa.

La eficiencia con que se realizan los procesos de contratacion en el marco de los proyectos
financiados por el BID es un aspecto fundamental para su buena ejecucion, por esta razén se
lleva a cabo la evaluacién de la capacidad de las instituciones en materia de adquisiciones,
porgue en una visita al organismo operador, le permite determinar el nivel de “riesgo” que desde
el punto de vista de las adquisiciones y contrataciones tiene un proyecto y de esta forma
determinar el nivel de supervision, capacitacion o medidas que sera necesario tener.

La supervision es un aspecto importante en la ejecuciéon de un proyecto, ya que en todos se
plantean algunos cambios durante su ejecucion, por lo que no se pudo prever durante la
preparacion del mismo. La supervision se realiza de varias maneras. Durante las negociaciones
se llega a un acuerdo acerca del programa de informes sobre la marcha de los trabajos que el
prestatario ha de enviar al banco. Estos informes abarcan la ejecucién material del proyecto, sus
costos, la situacion financiera, informacion sobre la evolucion de los beneficios del proyecto y los
avances, pueden ser mensuales, semestrales, de medio término (al llegar a la mitad del periodo
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de ejecucion o cuando se haya desembolsado el equivalente a la mitad del monto del crédito) o

de cierre del proyecto (que es la etapa final de la supervisién, que se elabora al concluir el periodo
de desembolso de los fondos del préstamo o crédito).

7.2.  Evaluacion

El programa tendra una evaluacion intermedia y una evaluacion final que sera realizada por una
empresa consultora contratada por la Conagua conforme a las politicas del Banco sobre los TDR
acordados entre la Conagua y el BID.
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